
事業 概要

投
入
量

国 支出金

地方債

そ 他 使用料等

一般財源

事業費計

事
業
費

 正職員従事人数

.
人
件
費

タルコ

 人工数 業務量

改革 改善案 概要

健や 暮 自立を支え 福祉 充実

簡易 を
選択 理由

高齢者福祉 充実施策名

総合
計画
体系

根拠
法

介護保険法

政策名

誰 健や 生 生 暮 せ く基本目標

間

人

.

住 慣 地域 暮 を う 支援 保健 医療 福祉 介護サ ビ 社会的基盤
連携 環境整備を行う を目的 事業 容 分類さ

地域ケ 個別会議 通称：コ ネ タ 会議 概 １回
個別事例 支援 容 方針を決定

地域ケ 推 会議 通称：地域ケ 会議 概 カ １回
個別事例を通 地域課題 把握や課題解決 政策形成 多職種 協議

そ 他 地域ケ 会議 設置目的を 成 必要 事業 実施 関

改革 改善実施 方向性 現状維持

高齢者を取 巻く環境や生活 課題 多様化 い 住 慣 地域 高齢者自身 望 形 近い生活を
公的資源 く 民間 社会資源を含 活用 柔軟 支援 望

成 度 現体制 実施 個別事例 検討を通 地域 く 資源開発機能や政策形成機能へ
体制整備を推

訳 単位
度

実績
度

実績
度

予算

人件費計

開始 度

作成日 日

事務事業名

成

度性格
毎 繰返事業

事務事業マネ メン
簡易

事業期間
成 度

地域ケ 会議運営事業

所属
部門

保健福祉課 高齢者相談係 課長名
線

成

事務事業

度

澤 勝昭 担当者名 柳澤 倫世

予算を伴わ い事業 政策体系 結びつ い事業

計上予算 負担金、繰出金のみの事業 法定受託事務



事業 概要

投
入
量

国 道支出金

地方債

そ 他 使用料等

一般財源

事業費計

事
業
費

 正職員従事人数

.
人
件
費

ト タルコ ト

 人工数 業務量

改革 改善案 概要

健や 暮 自立を支え 福祉 充実

簡易 トを
選択 た理由

高齢者福祉 充実施策名

総合
計画
体系

根拠
法

介護保険法

政策名

誰 健や 生 生 暮 ち く基本目標

間

人

.

地域包括支援センタ 高齢 っ 住 慣 た地域 安心 生活 環境 く を目的 地域 高
齢者 家族及び地域 関係機関 寄 相談対応を行っ い 相談 容 各種手 行

支援 関係機関 連絡調整 必要 応 家庭訪問 支援を実施

改革 改善実施 方向性 現状維持

高齢者 生活 相談窓口 あいあい 保健福祉センタ 定着 高齢者 本人 家族
関係機関や地域住民 方 情報 寄 い 高齢者 世帯 目を向けた支援

強く求 容 っ 関係課 係を交えた相談対応や連携支援 必要 引 窓口相談担
当者を配置 機能強化 努 いく

訳 単位
度

実績
度

実績
度

予算

人件費計

開始 度

作成日 日

事務事業名

成

度性格
毎 繰返事業

事務事業マネ メント ト
簡易 ト

事業期間
成 度

総合相談事業

所属
部門

保健福祉課 高齢者相談係 課長名
線

成

事務事業

度

澤 勝昭 担当者名 玉堀 梢

予算を伴わ い事業 政策体系 結びつ い事業

計上予算 負担金、繰出金のみの事業 法定受託事務



現状把握 部 Dｏ   現在や い
◇事務事業 目的 効果
 .手段 事業 概要

 .意 事業 象 う い

 .結果 結果 結び付

◇事務事業 環境変化

人

 人工数 業務量

活動指標 人
人

人件費計

回
人

,

象指標
,

,

, ,

訳 実績
度

, ,

事業費計 , ,

実績
度

事
業
費

 地  方  債
 国 支出金

 他 使用料等
投
入
量  職員従事人数

 一 般  源 , ,

高齢者 要 護状態 健康 生 い 持 生活 送 う
支援 目的 中 運動及び口腔機能 向 社会参加 目
的 ２ 実施 い 護予防 日常生活支援総合事業 移行 機

成 度 象者 範 定員 開催回数 増や い

総合
計
体系

機能訓練教室開催事業

人参加延人数

施策

健や 暮 自立 支え 福祉 充実

法 根

高齢者福祉 充実

基本目標

政策

誰 健や 生 生 暮

成事業期間

予算 事業

度

目

線
保健福祉課 高齢者相談

日

所属
部門

事務事業 機能訓練教室開催事業

成 事務事業マネ ント ト 
事務事業

性格

澤 勝昭課長

予算
科目

会計区 款 項

称

参加実人数 人

度
度

作成日 成

開始 度 昭和
毎 繰返事業

護特別

 .活動指標 手段や活動 容 表 指標
単

担当者
線番号

山本

護保険法

単

教室開催回数 回

人護保険 要 護認定 い い高齢者

 . 象指標 象 大 さ 表 指標

称

単

目標
度

 . 成果指標 結果 成度 表 指標

単

無

称

福祉サ ビ 満足 い 高齢者 割合 ％

度

.

目標

成 度

, ,
, ,

, ,

, , ,

事務事業及び各指標 変更

, ,

, ,
, ,

, ,, ,

, ,

, ,

, ,

教室 参加 運動 口腔機能 向 加え 社会参加 生
い あ 生活 送 運動や外出 ェ ョン 実施

要 護状態 移行 防

歳 護保険 要 護認定 い い 民

人

人主観的健康感 維持 改善 人数

目標目標
度度

予算 目標単 度

高齢 地域 安心 生活

◇総事業費 指標等 推移

 .成果指標 意 成度合 表 指標

護保険サ ビ 移行 人数

人

称

身体機能 維持 改善 人数

.

 . 事務事業 開始 背景

人

 .事務事業 巻 状況 後 予測 う変わ う

％ .
成果指標

.

護保険法改 伴い 護予防 充実 求 後 当事業 う プ
提供 場 必要 あ 当事業 成 度 口腔機能向 教室 合併

口腔プ 入 複合プ 実施 い 度
認知症予防 目的 脳活性化教室 新設さ 機能訓練教室 運動 口腔器 機
能向 イン 事業目的 差別化 い 成 度 事業運
営 民間法人 委 実施 い 高齢者 増加 伴い 後 一般 護予防事業

需要 高 い 考え

身体障 い者 心身機能 維持 向 目指 教室
昭和 開始さ 虚弱高齢者 増加 伴い
成 度 若 障 い者 象 教室 ハビ
教室 成 度廃 虚弱や認知症前段階 高齢者

象 教室 本教室 実施さ 後 高
齢者 増加 伴い 成 度 ２ 体制 実施
い

成果指標

 . 象 何 象 い ～人 公共施設 自然資源

,

人

, ,

人

ト タ コ ト ＋

間
人
件
費

.



◇ 民等 意見 要望  民 声 う反映さ ト 段 改善 改革 概要 明

 意見 あ 具体例  特定 意見 い

評価 部 ｅｅ   度実績 評価
 必要性 あ 理由  必要性 い 理由

 大 縮小 改革改善案  大 縮小 い 理由

 向 改革改善案  向 い 理由

 廃 休 統廃合 影響 あ 理由  影響 い 改革改善案

 削減 改革改善案  削減 い 理由

 益 担 適 あ 理由  益 担 適 い 改革改善案

改革 改善 部 Plan   民等 意見 要望や評価結果 改革案 後 度 降 計

効
率
性
評
価

公

性
評
価

. 益 担 適 化余地

事務事業 税金
投入 行わ ば

い

加齢や疾病 原因 護予防プ 必要 方 要 護状態 予防 進行 遅
目指 集団的 プ あ 護保険法 置 地域支援事業 市 村事業

一環 行う必要 あ 成 度 運営 民間法人 委 実施 い

象者 護保険 要 護認定 い い者 定 い 象者 要 護認
定者 広 場合 職員 配置人数 足 参加者 安全 教室 利用 い

個別 アセ ントや評価 行い 心身機能 向 見 方 い 長期 わ 通室 い 方
高齢化 方 い 心身機能 維持 改善 見 難 い

維持

改革 改善実施 方向性 .改革 改善案 概要 現状 想定さ 課題や解決策 あ 場合 合わ 入

 事務事業 民
 ット イ 広聴制度
 議会や関 者 意
 見 要望 寄 い

目
的
妥
当
性
評
価

要 護状態 前段階 方 方 状況 応 事業 提供 い 護保険サ ビ
通所サ ビ 利用料 参考 担金 設定 い

※反映さ 具体案 ト 段 改善 改革 概要 明

効
性
評
価

.成果 向 余地

機能訓練教室開催事業

 .改革 改善 期待成果

高齢者相談

維持 ○

成 度 開催回数 定員 増や 実施 い 成 度 様 体制 実施 護予
防 効果 高 い 長期 わ 教室 参加さ い 方 身体機能 や疾患 発
生 成 度 教室 辞 方 多 成 度 タ ト 参加人数 少 い状
況 あ 成 度 様 要 護状態 前段階 方 い 適 アセ ント 教
室参加 い 者 協議 通室状況 確認や 必要 サ ビ 紹
い い

削減

向

コ ト

増加

現状維持

. 民等 意見 要望

. 関 必要性

所属部門事務事業

.事業費 ト タ コ ト
削減余地

成果 事業費 業務
時間 縮減 手段 方策

い

事務事業 廃 休 統廃合
場合 支障 あ

.廃 休 類似事業
統廃合余地

成
果

. 象 意 大 縮小
余地

象 意 広 逆 狭
い

参加者 中 本教室 外出や運動 貴重 機会 い 人 い 事業 廃 休
社会参加 機会 減 活動 運動 機会 減少 心身機能

要 護状態 移行 可能性 あ

事務事業 成果指標 さ
伸ば

保健福祉課

度

組

度

降

組

後 長 命化や高齢者 増加 中 護予防 目的 教室 必要性 高 考え 地域 潜在化 い 教室利用 必
要 高齢者 利用 い う教室 体制整備 い 必要 あ 利用 い 方 い 的 支援

い う検討 必要 あ 直営 外 護予防 組 体制 併 推進 い 必要 あ

※ 民等 意見 要望 検討結果

運営 民間 委 経費削減 努 い

提供 象 提供
い 費用 担 適

い



現状把握 部 Dｏ   現在や い
◇事務事業 目的 効果
 .手段 事業 概要

 .意図 事業 対象 う い

 .結果 結果 結び付

◇事務事業 環境変化

 .対象 何 対象 い ～人 公共施設 自然資源

人

,

人

ト タ コ ト ＋

間
人
件
費

.

高齢化率や要 護認定者数 々増加傾向 あ 後 護 担 抱え
家族 増大 いく 予測さ 関 機関 連携 護者
士 交流 機会 定期的 開催 や 護者 心身 健康 維持

護 う支援 いく 必要 あ

護家族 抱え 問題 中 最 多い 精神的 担
大 い あ 護者 安や ト 抱え
護 行 い 現状 あ 護者自身 心身 健康

状態 良く い 多く聞 等 成 度
毎 開催 い

成果指標

. .

 . 事務事業 開始 背景  .事務事業 巻く状況 後 予測 う変わ う

％ .
成果指標

護家族 支援 通 要 護者等 暮 支援

家族 護 携わ い 民
護 関心 あ 民

目標目標
度度

予算 目標単 度

高齢 地域 安心 生活

◇総事業費 指標等 推移

 .成果指標 意図 成度合 表 指標

人

称

参加人数

,

,

, ,

事務事業及び各指標 変更

,

,
,

,,

,

,

,

.

目標

度

,

単

目標
度

 . 成果指標 結果 成度 表 指標

単

無

称

暮 や い 思う高齢者 割合 ％

度

単

人護保険 認定 い 高齢者

 .対象指標 対象 大 さ 表 指標

称

称

学習会 護家族教室 開催数 回

度
度

作成日 成

開始 度 成
毎 繰返事業

護特別

 .活動指標 手段や活動 容 表 指標
単

担当者
線番号

玉堀 梢

護保険法

所属
部門

事務事業 護家族 フ ッ ュ教室開催事業

成 事務事業マネ メント ト 
事務事業

性格

澤 勝昭課長

予算
科目

会計区 款 項

事業期間

予算 事業

度

目

線
保健福祉課 高齢者相談

日

護家族 護 対 安や ト 等精神的 担 抱え い 方
多い 護者 士 交流 場や健康管理 関 学習 機会 提供

護 側 側 方 健全 暮 一助 う支援 い
く

総合
計
体系

護家族 フ ッ ュ教室開催事業

回護家族 フ ッ ュ教室開催数

施策

健や 暮 自立 支え 福祉 充実

法 根

高齢者福祉 充実

基本目標

政策

誰 健や 生 生 暮 く

訳 実績
度

,

事業費計 ,

実績
度

事
業
費

 地  方  債
 国 支出金

 他 使用料等
投
入
量  職員従事人数

 一 般  源 ,

,,

 人工数 業務量

活動指標 回
回

人件費計

人
対象指標



◇ 民等 意見 要望  民 声 う 映さ ト 段 改善 改革 概要 明記

 意見 あ 具体例  特定 意見 い

評価 部 ｅｅ   度実績 評価
 必要性 あ 理由  必要性 い 理由

 大 縮小 改革改善案  大 縮小 い 理由

 向 改革改善案  向 い 理由

 廃 休 統廃合 影響 あ 理由  影響 い 改革改善案

 削減 改革改善案  削減 い 理由

 益 担 適 あ 理由  益 担 適 い 改革改善案

改革 改善 部 Plan   記 民等 意見 要望や評価結果 改革案 後 度 降 計

度

降

組

潜在 い 家族 顕在化 ニ 合 事業 容 参加 や い環境 整え いく必要 あ

※ 民等 意見 要望 対 検討結果

護家族 参加 事業開催 鍵 費用 担 求 い 事業運営 必要 事業
費 計 い 成 度 い 定員 縮小 削減

提供 対象 提供
い 費用 担 適

い

度

組

アンケ ト結果 護 担 い 共感 自 励 機会 い 機会 失
わ

事務事業 成果指標 さ
伸ば

保健福祉課

.事業費 ト タ コ ト
削減余地

成果 事業費 業務
時間 縮減 手段 方策

い

事務事業 廃 休 統廃合
場合 支障 あ

.廃 休 類似事業
統廃合余地

成
果

.対象 意図 大 縮小
余地

対象 意図 広 逆 狭
い

. 民等 意見 要望

. 関 必要性

所属部門事務事業

○

維持

成 度 護家族 フ ッ ュ教室 回 外部講師 依頼 学習会 回実施 い
成 度 護家族 フ ッ ュ教室 回 外部講師 依頼 学習会 回実施予

定

削減

向

コ ト

増加

業務改善

 .改革 改善 期待成果

高齢者相談

効
率
性
評
価

公

性
評
価

. 益 担 適 化余地

事務事業 税金
投入 行わ ば

い

護者 心身 健康 支援 いく 要 護者 暮 支援 積極的
関 必要 あ 護保険制度 地域支援事業 市 村事業 実施 い

本事業 護家族 対 護 担感 軽減 目的 対象や意図 変更
い

維持

改革 改善実施 方向性 .改革 改善案 概要 現状 想定さ 課題や解決策 あ 場合 合わ 記入

 事務事業 対 民
 ット イ 広聴制度
 議会や関 者 意
 見 要望 寄 い

目
的
妥
当
性
評
価

護家族 参加 事業開催 鍵 費用 担 求 い考え あ

※ 映さ 具体案 ト 段 改善 改革 概要 明記

効
性
評
価

.成果 向 余地

護家族 フ ッ ュ教室開催事業



事業 概要

投
入
量

国 道支出金

地方債

そ 他 使用料等

一般財源

事業費計

事
業
費

 職員従事人数

.
人
件
費

ト タルコ ト

 人工数 業務量

改革 改善案 概要

健や 暮 し 自立を支え 福祉 充実

簡易 トを
選択した理由

高齢者福祉 充実施策名

総合
計画
体系

根拠
法令

護保険法

政策名

誰 健や 生 生 暮 せ まち く基本目標

間

人

.

護予防を目的 活動し い 自主組織 対し 参加者 仲間 連帯意識 親睦を深 更 社会参加を目
指せ う 支援や自 護予防を実践し心身機能 維持向上を推進し いけ う 会 運営 対す 助言や側
面的支援を行 い 教室 卒業生 団体 自 護予防を行い 心身機能 維持向上 図 こ を目的

し い

改革 改善実施 方向性 現状維持

高齢者体力増進教室卒業生 い 自主グル プ数 後 増え いくた 日程調整等混乱 い う調
整 支援し いく

成３０ 度 本事業 廃 し 事業 容 い 高齢者体力増進教室開催事業 引 続 実施す

訳 単位
度

実績
度

実績
度

予算

人件費計

開始 度

作成日 日

事務事業名

成

度ま性格
毎 繰返事業

事務事業マネ メント ト
簡易 ト

事業期間
成 度

護予防実践団体支援事業

所属
部門

保健福祉課 高齢者相談係 課長名
線

成

事務事業

度

澤 勝昭 担当者名 大 絵理子

予算を伴わ い事業 政策体系 結びつ い事業

計上予算 負担金、繰出金のみの事業 法定受託事務



現状把握 部 Dｏ   現在やっ い
◇事務事業 目的 効果
 .手段 事業 概要

 .意図 事業 っ 対象 う したい

 .結果 結果 結び付

◇事務事業 環境変化

 .対象 何 対象 し い ～人 公共施設 自然資源

. .％

, ,

人

ト タ コ ト ＋

間
人
件
費

.

.

国 高齢者 筋力ト ニング 護予防 柱 し 置付 本事
業 い 成 ９ 度 コ 開催 し 護保険 護認定
い い高齢者 対象 し い 成 度 事業運営 民間 委
し い 本事業 教室終了後自主活動 し 運動 し 運動 習慣化

図っ い た 後 さ 運動習慣 ち健康 維持 増進 図
高齢者 増加 予測さ

護保険制度 開始 前後し 護予防 重要視さ
中 高齢者 対 運動 習慣化 健康増進や 護予防
効果的 あ 他 自治体等 組 明

さ いた た 当 い 成 度
転倒予防教室 開始 さ 成 ４ 度 筋力向
目的 し 筋力ト ニング 入 た 容 発展し実施
し い

成果指標 .

. .

 . 事務事業 開始した背景

人

 .事務事業 巻く状況 後 予測 う変わった う

％ .
成果指標

対象者 中 運動機能 向 必要 方 主 対象 し 教室開
催中 自身 見合った運動方法 習得 心理面 改善 意欲 活
力 健康観 向 目指 教室終了後 自主組織 し 運動 し
要 護状態 移行し い う 護予防 組 進

歳 護保険 認定 い い 民

％

人運動習慣 確立した人

目標目標
度度

予算 目標単 度

高齢 っ 地域 安心し 生活

◇総事業費 指標等 推移

 .成果指標 意図 成度合 表 指標

参加者 健康感 向 した人 割合

％

名 称

参加者 身体機能 維持 改善した人 割合

, ,

, ,

, , , ,

事務事業及び各指標 変更

, ,

,
, ,

, ,, ,

, ,

, ,

, ,

.

目標

度

,

単

目標
度

 . 成果指標 結果 成度 表 指標

単

無

名 称

福祉サ ビ 満足し い 高齢者 ％

度

単

人護保険 認定 い い高齢者

 .対象指標 対象 大 さ 表 指標

名 称

名 称

参加実人数 人

度
度

作成日 成

開始 度 成
毎 繰返事業

護特

 .活動指標 手段や活動 容 表 指標
単

担当者名
線番号

大 絵理子

護保険法

所属
部門

事務事業名 高齢者体力増進教室開催事業

成 事務事業マネ ント ト 
事務事業

性格

澤 勝昭課長名

予算
科目

会計区 款 項

成事業期間

予算 事業名

度

目

線
保健福祉課 高齢者相談係

日

高齢者 体力や筋力 向 目指 護予防プ グラ 提供し い
機会 使った筋力ト ニングや体操 行い 実施前後 体力測定 効果

定 運動 習慣 図 た 教室終了後 自主活動 う 支
援し い

総合
計
体系

高齢者体力増進教室開催事業

回開催回数

施策名

健や 暮 し 自立 支え 福祉 充実

法 根

高齢者福祉 充実

基本目標

政策名

誰 健や 生 生 暮 ち く

訳 実績
度

, ,

事業費計 , ,

実績
度

事
業
費

 地  方  債
 国 支出金

 他 使用料等
投
入
量  職員従事人数

 一 般  源 ,

,, ,

 人工数 業務量

活動指標 回
人

人件費計

人
対象指標

％



◇ 民等 意見 要望  民 声 う 映さ た ト 段 改善 改革 概要 明

 意見 あ 具体例  特定 意見 い

評価 部 ｅｅ   度実績 た評価
 必要性 あ 理由  必要性 い 理由

 大 縮小 改革改善案  大 縮小 い 理由

 向 改革改善案  向 い 理由

 廃 休 統廃合 影響 あ 理由  影響 い 改革改善案

 削減 改革改善案  削減 い 理由

 益 担 適 あ 理由  益 担 適 い 改革改善案

改革 改善 部 Plan   民等 意見 要望や評価結果 た改革案 後 度 降 計

度

降

組

申し込 状況 踏 え 開催時期やコ 設定 検討し いく

※ 民等 意見 要望 対 検討結果

成 度 事業 民間委 し い 参加人数 対し適 数 タッフ人員配置 教室開催
時間 っ 参加者 良い効果 得 い コ ト削減 余地 い

提供 対象 提供
い 費用 担 適
っ い

度

組

当事業 運動方法 習得し 卒業生 会 し 自主活動 し い た 現状 要 護状態
い う予防 いう目標 成し い

事務事業 成果指標 さ
伸ば

保健福祉課

.事業費 ト タ コ ト
削減余地

成果 事業費 業務
時間 縮減 手段 方策

い

事務事業 廃 休 統廃合
した場合 支障 あ

.廃 休 類似事業
統廃合余地

成
果

.対象 意図 大 縮小
余地

対象 意図 広 た 逆 狭
た い

. 民等 意見 要望

. 関与 必要性

所属部門事務事業名

維持 ○

度 コ 開催し いく

削減

向

コ ト

増加

現状維持

 .改革 改善 期待成果

高齢者相談係

効
率
性
評
価

公

性
評
価

. 益 担 適 化余地

事務事業 税金
投入し 行わ ば

い

護保険法 地域支援事業 し 護予防事業 市 村 実施 さ い

事業実施要綱 合わ 対象者 規定し い

当事業 運動方法 習得し 卒業生 会 し 自主活動 し い た 現状 要 護状態
い う予防 いう目標 成し い

維持

改革 改善実施 方向性 .改革 改善案 概要 現状 想定さ 課題や解決策 あ 場合 合わ 入

 事務事業 対し 民
 ット イ 広聴制度
 た 議会や関係者 意
 見 要望 寄 い

目
的
妥
当
性
評
価

コ 回 参加料 , 徴 し い

※ 映さ た具体案 ト 段 改善 改革 概要 明

効
性
評
価

.成果 向 余地

高齢者体力増進教室開催事業



現状把握 部 ｏ   現在や い
◇事務事業 目的 効果
 手段 事業 概要

 意図 事業 対象 う い

 結果 結果 結び付

◇事務事業 環境変化

 対象 何 対象 い ～人 公共施設 自然資源

％

人

ト タルコ ト ＋

間
人
件
費

高齢化社会 伴い 護予防 認知症予防等 健康管理 関心 高
い 護保険料や 療費 増大 危惧さ 中 高齢者自身 健康意
識 重要視さ い

健康情報 発信 機会 保健師 地域 依頼 応
行う健康教育 従来 実施 い 高齢化 進行 伴
い 高齢者 健康管理 加え 保健福祉サ ビ 護保
険 制 情報発信 実施 い

成果指標

 事務事業 開始 背

％

 事務事業 巻く状況 後 予測 う変わ う

％
成果指標

健康講 健康相談：健康 関 知識 得
あ 健康チェック事業：自身 認知機能 状態 い 知

健康講 健康相談： 歳 民 所属 老人クラ や 会
団体

あ 健康チェック事業： ０歳 民 認知症 診断 く 治療
い 方 除く

％

人

目標目標予算 目標単

自身 健康 関心 持 健康管理 努

◇総事業費 指標等 推移

 成果指標 意図 成 合 表 指標

あ 健康チェック実施割合

％

称

高齢者 健康講 講割合

事務事業及び各指標 変更

目標

単

あ 健康チェック申込 数

目標

 成果指標 結果 成 表 指標

単

や い あ 趣味や運動 事 組 い 高齢者 割合 ％

無

称

福祉サ ビ 満足 い 高齢者 割合 ％

人歳 高齢者数

単

あ 健康チェック実施人数 人

団体老人クラ 活動団体数

 対象指標 対象 大 さ 表 指標

称

称

健康講 実施延人数 人

作成日 成

開始 明
毎 繰返事業

護特別

 活動指標 手段や活動 容 表 指標
単

担当者
線番号

玉堀 梢

護保険法

所属
部門

事務事業 護予防教育相談事業

成 事務事業マネ メント ト 
事務事業

性格

澤 勝昭課長

予算
科目

会計 款 項

成事業期間

予算 事業目

線
保健福祉課 高齢者相談係

日

高齢者 健康維持 増進 目的 老人クラ や 会 団体 中
心 依頼 応 健康講 健康相談 行う 講師 保健師や理学療法
士 テ マ 応 派遣 い 成 あ
健康チェック事業 実施 い あ 健康チェック事業 電話
簡易テ ト 通 軽 認知機能障害 M I 早期 発見 認知症予防
対策 講 動機付 目的 い

総合
計
体系

護予防教育相談事業

人健康相談実施延人数

施策

健や 暮 自立 支え 福祉 充実

法 根

高齢者福祉 充実

基本目標

政策

誰 健や 生 生 暮 く

訳 実績

事業費計

実績

事
業
費

 地  方  債
 国 支出金

 使用料等
投
入
量  職員従事人数

 一 般  源

 人工数 業務量

活動指標 人
人

人件費計

人
団体

対象指標 人
人

％



◇ 民等 意見 要望  民 声 う反映さ ト 段 改善 改革 概要 明

 意見 あ 具体例  特定 意見 い

評価 部 ｅｅ   実績 評価
 必要性 あ 理由  必要性 い 理由

 大 縮小 改革改善案  大 縮小 い 理由

 向 改革改善案  向 い 理由

 廃 休 統廃合 影響 あ 理由  影響 い 改革改善案

 削減 改革改善案  削減 い 理由

 益 担 適 あ 理由  益 担 適 い 改革改善案

改革 改善 部 Plan   民等 意見 要望や評価結果 改革案 後 降 計

降

組

アンケ ト調査 結果 参考 高齢者 抱え 健康課題や生活背 アセ メント 効果的 テ マ 設定 必要 講師
料 教 費 計 あ 健康チェック事業 実施状況や結果 踏 え 事業 実施方法 必要時検討 いく

※ 民等 意見 要望 対 検討結果

事業費 必要 講師料や教 費 あ 削減 事業効果 成 あ
健康チェック事業 開始 委 料 計 い

提供 対象 提供
い 費用 担 適

い

組

類似 事業 い

事務事業 成果指標 さ
伸ば

保健福祉課

事業費 ト タルコ ト
削減余地

成果 事業費 業務
時間 縮減 手段 方策

い

事務事業 廃 休 統廃合
場合 支障 あ

廃 休 類似事業
統廃合余地

成
果

対象 意図 大 縮小
余地

対象 意図 広 逆 狭
い

民等 意見 要望

関 必要性

所属部門事務事業

○

維持

健康講 効果 高 教 や教育媒体 工夫 時 職員 健康教育 技術 向
う 学習 努 芽室 糖尿病 罹患率 高い 引 続 糖尿病予防

知識 及 力 入 いく
成 開始 あ 健康チェック事業 軽 認知障害 M I 早期 発見

生活習慣 改善や認知症予防 対策 講 う 対象者 歳 設定 実施
認知症テ ト いう抵抗感 軽減 回 セル チェック いうイメ 申込 い
う 周知 工夫 いく必要 あ 対象 齢層 事業参加 多い 積極

的 い く う 声掛 電話勧奨等行 いく

削減

向

コ ト

増加

業務改善

 改革 改善 期待成果

高齢者相談係

効
率
性
評
価

公

性
評
価

益 担 適 化余地

事務事業 税金
投入 行わ ば

い

健康維持 増進 関 知識 及 啓発 公衆衛生 向 責任 あ 護保険制
地域支援事業 市 事業 実施 い

維持

改革 改善実施 方向性 改革 改善案 概要 現状 想定さ 課題や解決策 あ 場合 合わ 入

 事務事業 対 民
 ット イ 広聴制
 議会や関係者 意
 見 要望 寄 い

目
的
妥
当
性
評
価

希望 あ 団体等 対 事業 提供 い 費用 担 無料 い

※反映さ 具体案 ト 段 改善 改革 概要 明

効
性
評
価

成果 向 余地

護予防教育相談事業



事業の概要

線

成

事務事業

度

澤 勝昭 担当者名 上嶌 寛

開始 度

作成日 日

事務事業名

成

度の性格
毎 繰返事業

事務事業マネ メント ト
簡易 ト

事業期間
成 度

北海道総合在宅ケア事業団参 事業

所属
部門

保健福祉課 高齢者相談係 課長名

人件費計

間

人

.

在宅 医療を必要 す 高齢者や障 い者等 地域 安心し 住 続け う 訪問看護 テ ョンを
設置す た 一般社団法人北海道総合在宅ケア事業団 参 し 会費を拠出し い

改革 改善実施の方向性 業務改善

訪問看護サ ビ を提供す 社会資源の整備 進 中 特定事業者の テ ョンを誘致す た 高額の
会費を拠出し 運営を支援し続け こ 妥当性 い 判断 成 度 成 日 を っ 退会し

たた 事務事業を廃 す

訳 単位
度

実績
度

実績
度

予算

健や 暮 し 自立を支え 福祉の充実

簡易 トを
選択した理由

高齢者福祉の充実施策名

総合
計
体系

根拠
法令

介護保険法 健康保険法

政策名

誰 健や 生 生 暮 せ ち く基 目標

改革 改善案の概要

投
入
量

国 道支出金

地方債

その他 使用料等

一般財源

事業費計

事
業
費

 職員従事人数

.
人
件
費

ト タルコ ト

 人工数 業務量

予算を伴わ い事業 政策体系 結びつ い事業

計上予算 負担金、繰出金のみの事業 法定受託事務



現状把握 部 Dｏ   現在や い
◇事務事業 目的 効果
 .手段 事業 概要

 .意図 事業 対象 う たい

 .結果 結果 結び付

◇事務事業 環境変化

 .対象 何 対象 い ～人 公共施設 自然資源

,

人

, ,

人

ト タ コ ト ＋

間
人
件
費

.

高齢者 脳ト ニン 実施 認知機能 維持 改善 認
い た 成果 あ 評価 高齢者 増加 伴い 後 一般 護予
防事業 需要 高 いく 考え 本事業 置 事業 容 時
見直 いく必要 あ

J 主体 農協組合員 対象 宅老所 実
施 いた事業 成 度 主体 対象
農協組合員 外 高齢者 広 実施 い 本事業

認知症予防 目的 事業運営 委 事業 展開
い

成果指標

. .

 . 事務事業 開始 た背景

人

 .事務事業 巻く状況 後 予測 う変わ た う

％ .
成果指標

対象者 中 外出機会 少 い方 認知症 前段 方 護予
防 た 支援 必要 方 主 対象 事業 参加

心身機能 維持 向 や認知症予防 進

歳 護保険 要 護認定 い い 民

人

人主観的健康感 維持 改善 た人数

目標目標
度度

予算 目標単 度

高齢 地域 安心 生活

◇総事業費 指標等 推移

 .成果指標 意図 成度合 表 指標

護保険サ ビ 移行 た人数

人

称

身体機能 維持 改善 た人数

, ,

, ,

, , , ,

事務事業及び各指標 変更

, ,

, ,
, ,

, ,, ,

, ,

, ,

, ,

.

目標

度

, ,

単

目標
度

 . 成果指標 結果 成度 表 指標

単

無

称

福祉サ ビ 満足 い 高齢者 割合 ％

度

単

開催回数 ラ 合計 回

人護保険 要 護認定 い い高齢者

 .対象指標 対象 大 さ 表 指標

称

称

参加実人数 人

度
度

作成日 成

開始 度 成
毎 繰返事業

護特別

 .活動指標 手段や活動 容 表 指標
単

担当者
線番号

玉堀 梢

護保険法

所属
部門

事務事業 脳活性化教室開催事業

成 事務事業マネ ント ト 
事務事業

性格

澤 勝昭課長

予算
科目

会計区 款 項

成事業期間

予算 事業

度

目

線
保健福祉課 高齢者相談係

日

高齢者 要 護状態 陥 い う 心身機能 維持向 図 健康
生 い 生活 送 う支援 目的 中 閉

予防や認知症予防 目的 脳ト ニン や外出 趣味活動 実
施 い 護予防 日常生活支援総合事業 移行 伴い 成
度 対象者 定員 増や 通常 ラ ラ うち ラ 時短 ラ

変更 い

総合
計
体系

脳活性化教室開催事業

人参加延 人数

施策

健や 暮 自立 支え 福祉 充実

法 根

高齢者福祉 充実

基本目標

政策

誰 健や 生 生 暮 ち く

訳 実績
度

, ,

事業費計 , ,

実績
度

事
業
費

 地  方  債
 国 支出金

 他 使用料等
投
入
量  職員従事人数

 一 般  源 , ,

,

,

, ,

 人工数 業務量

活動指標 人
人

人件費計

回
人

,

対象指標

人



◇ 民等 意見 要望  民 声 う反映さ た ト 段 改善 改革 概要 明

 意見 あ 具体例  特定 意見 い

評価 部 ｅｅ   度実績 た評価
 必要性 あ 理由  必要性 い 理由

 大 縮小 改革改善案  大 縮小 い 理由

 向 改革改善案  向 い 理由

 廃 休 統廃合 影響 あ 理由  影響 い 改革改善案

 削減 改革改善案  削減 い 理由

 益 担 適 あ 理由  益 担 適 い 改革改善案

改革 改善 部 Plan   民等 意見 要望や評価結果 た改革案 後 度 降 計

度

降

組

護予防 日常生活支援総合事業 移行 伴い 要支援認定者 利用 可能 い 教室利用者 対 職員 数 少 い
希望 全 要支援認定者 入 難 い状況 あ た 教室利用者 高齢化 認知機能 状態

利用者 あ た教室 容 実施 いく 難 い 教室 利用 心身機能 維持 向 う事業 容 工
夫 いく 必要 あ

※ 民等 意見 要望 対 検討結果

運営 民間法事 委 経費削減 い

提供 対象 提供
い 費用 担 適

い

度

組

参加者 中 外出機会 一 社会参加 機会 い た 事業廃 外出
機会 減 閉 状態 長さ う可能性 あ た 運動 機会 減少 た 心
身機能 要 護状態 移行 可能性 あ

事務事業 成果指標 さ
伸ば

保健福祉課

.事業費 ト タ コ ト
削減余地

成果 事業費 業務
時間 縮減 手段 方策

い

事務事業 廃 休 統廃合
た場合 支障 あ

.廃 休 類似事業
統廃合余地

成
果

.対象 意図 大 縮小
余地

対象 意図 広 た 逆 狭
た い

. 民等 意見 要望

. 関 必要性

所属部門事務事業

維持 ○

教室希望者及び利用者 心身機能や生活状況 アセ ント 適 サ ビ 提案 いく必要
あ た 長期 わた 教室 参加さ い 方 身体機能 等 成 度 教

室 辞 た方 成 度 タ ト 定員 空 あ 状況 あ 成
度 様 要 護状態 前段 方 い 適 アセ ント 教室参加 たい

た 者 協議 通室状況 確認や必要 サ ビ 紹 いく 削減

向

コ ト

増加

業務改善

 .改革 改善 期待成果

高齢者相談係

効
率
性
評
価

公

性
評
価

. 益 担 適 化余地

事務事業 税金
投入 行わ ば

い

心身機能 等 護予防プ ラ 必要 方 要 護状態 予防 た 進行
遅 目指 集団的 プ ラ あ 護保険法 置付 た地域支援事業 一環

行う必要 あ 運営 民間法人 委 実施 い

対象者 護保険 要 護認定 い い者 定 い た た 対象者 要 護
認定者 広 た場合 職員 配置人数 足 参加者 安全 教室 利用 いた

個別 アセ ントや評価 行い 心身機能向 方 い 長期 わた 通室 い 方
高齢化 い 状況 あ 方 い 心身機能 向 難 い

維持

改革 改善実施 方向性 .改革 改善案 概要 現状 想定さ 課題や解決策 あ 場合 合わ 入

 事務事業 対 民
 ット イ 広聴制度
 た 議会や関係者 意
 見 要望 寄 い

目
的
妥
当
性
評
価

要 護状態 前段 方 対 方 状況 応 事業 提供 い 護保険サ ビ
通所サ ビ 利用料 参考 担金 設定 い

※反映さ た具体案 ト 段 改善 改革 概要 明

効
性
評
価

.成果 向 余地

脳活性化教室開催事業



現状把握 部 Dｏ   現在や い
◇事務事業 目的 効果
 .手段 事業 概要

 .意図 事業 対象 う したい

 .結果 結果 結 付

◇事務事業 環境変化

 .対象 何 対象 し い ～人 公共施設 自然資源

, ,人

, ,

人

ト タルコ ト ＋

間
人
件
費

.

,

わ Ⅱ 高齢者体力増進教室卒業生 会 自主グル プ 参加人数増
加 伴い 施設使用頻度 増し いく 既存 グル プ 調整 必要

J 建設した 高齢者 護複合施設 階部
成 護予防事業 点 し 使用開

始 た 建設した体力増進施設 わ Ⅱ 成
使用開始し い 事業 老人保健施設 く

管理 清掃 葉会 委 し い

成果指標 ,

.

. . .

,

.

 . 事務事業 開始した背景

％

 .事務事業 巻く状況 予測 う変わ た う

％ .
成果指標

利用者 安全 快適 施設環境 維持

歳 高齢者
高齢者 護複合施設 や サロン わ

体力増進施設 わ Ⅱ

回

目標目標
度度

予算 目標単 度

安全 快適 護予防教室等 場 提供

◇総事業費 指標等 推移

 .成果指標 意図 成度合 表 指標

事業回数

人

名 称

施設使用延 人数

, ,

, ,

, , , ,

事務事業及 各指標 変更

, ,

, ,
, ,

, ,, ,

, ,

, ,

, ,

.

目標

度

, ,

単

目標
度

 . 成果指標 結果 成度 表 指標

単

や い あ 趣味や運動 事 組 い 高齢者 割合 ％

無

名 称

福祉サ ビ 満足し い 高齢者 割合 ％

度

単

人歳 高齢者

 .対象指標 対象 大 さ 表 指標

名 称

名 称

施設数 箇所

度
度

作成日 成

開始 度 成
毎 繰返事業

護特別

 .活動指標 手段や活動 容 表 指標
単

担当者名
線番号

大 絵理子

－

所属
部門

事務事業名 護予防施設維持管理事業

成 事務事業マネ メント ト 
事務事業

性格

澤 勝昭課長名

予算
科目

会計区 款 項

事業期間

予算 事業名

度

目

線
保健福祉課 高齢者相談係

日

護予防教室等 実施 た 快適 施設利用 向 付 清掃業
務等施設管理 行う

総合
計
体系

護予防施設維持管理事業

施策名

健や 暮 し 自立 支え 福祉 充実

法 根

高齢者福祉 充実

基本目標

政策名

誰 健や 生 生 暮 ち く

訳 実績
度

, ,

事業費計 , ,

実績
度

事
業
費

 地  方  債
 国 支出金

 使用料等
投
入
量  職員従事人数

 一 般  源 , ,

,

,

, ,

 人工数 業務量

活動指標
箇所

人件費計

人
対象指標

回



◇ 民等 意見 要望  民 声 う 映さ た ト 段 改善 改革 概要 明

 意見 あ 具体例  特定 意見 い

評価 部 ｅｅ   度実績 た評価
 必要性 あ 理由  必要性 い 理由

 大 縮小 改革改善案  大 縮小 い 理由

 向 改革改善案  向 い 理由

 廃 休 統廃合 影響 あ 理由  影響 い 改革改善案

 削減 改革改善案  削減 い 理由

 益 担 適 あ 理由  益 担 適 い 改革改善案

改革 改善 部 Plan   民等 意見 要望や評価結果 た改革案 度 降 計

度

降

組

利用者 安全 快適 施設環境 維持し いく

※ 民等 意見 要望 対 検討結果

施設 維持管理 必要 経費 あ 時 経費 節約 努 い

提供 対象 提供
い 費用 担 適

い

度

組

法 基 いた点検や光熱水費 支出 あ 廃 休 い た 類似事業 い

事務事業 成果指標 さ
伸ば

保健福祉課

.事業費 ト タルコ ト
削減余地

成果 事業費 業務
時間 縮減 手段 方策

い

事務事業 廃 休 統廃合
した場合 支障 あ

.廃 休 類似事業
統廃合余地

成
果

.対象 意図 大 縮小
余地

対象 意図 広 た 逆 狭
た い

. 民等 意見 要望

. 関与 必要性

所属部門事務事業名

○

維持

わ Ⅱ 高齢者体力増進教室終了 参加者 卒業生 し 運動 さ た 施設
利用回数 延 利用人数 増加 利用者 安全 快適 施設環境 維持し いく

削減

向

コ ト

増加

現状維持

 .改革 改善 期待成果

高齢者相談係

効
率
性
評
価

公

性
評
価

. 益 担 適 化余地

事務事業 税金
投入し 行わ ば

い

護予防 点施設 あ 護保険法 置 た地域支援事業 組 場 あ た

施設 歳 高齢者 対象 し 大 縮小 い

利用者 安全 快適 施設 維持 管理 し いく 向

維持

改革 改善実施 方向性 .改革 改善案 概要 現状 想定さ 課題や解決策 あ 場合 合わ 入

 事務事業 対し 民
 ット イ 広聴制度
 た 議会や関係者 意
 見 要望 寄 い

目
的
妥
当
性
評
価

施設 行わ 護予防教室 い 適 利用者 担 徴 し い 運動塾卒業生
自主グル プ活動 い 仲間 く 交流 護予防 一体的 組 施設整備時 コ
ンセプト 活動 し 利用料 設定 活動 支援し い

※ 映さ た具体案 ト 段 改善 改革 概要 明

効
性
評
価

.成果 向 余地

護予防施設維持管理事業



現状把握 部 Dｏ   現在や い
◇事務事業 目的 効果
 .手段 事業 概要

 .意図 事業 対象 う したい

 .結果 結果 結び付

◇事務事業 環境変化

 .対象 何 対象 し い ～人 公共施設 自然資源

. .％

,

人

ト タルコ ト ＋

間
人
件
費

.

,

訪問看護提供機関 所あ た 成 度 所慣 た環境 生活し 心身 安定 自立 図 た
訪問看護サ ビ 利用 方 経済的 担 軽減
必要 あ 開始 至 た

成果指標 ,

.

,

.

 . 事務事業 開始した背景  .事務事業 巻く状況 今後 予測 う変わ た う

％ .
成果指標

必要 療的ケア 利用 手 え い う 交通費 担 軽減

訪問看護事業所 利用 民 方

目標目標
度度

予算 目標単 度

訪問看護サ ビ 慣 た地域 安心し 生活

◇総事業費 指標等 移

 .成果指標 意図 成度合 表 指標

助成

％

名 称

経済的 担 軽減 い 利用者 割合

,

, ,

事務事業及び各指標 変更

,
,

,,

.

目標

度

,

単

目標
度

 . 成果指標 結果 成度 表 指標

単

無

名 称

福祉サ ビ 満足し い 高齢者 割合 ％

度

箇所訪問看護事業所数

単

件利用延件数

 .対象指標 対象 大 さ 表 指標

名 称

名 称

利用者実人数 人

度
度

作成日 成

開始 度 成
毎 繰返事業

一般

 .活動指標 手段や活動 容 表 指標
単

担当者名
線番号

大 絵理子

健康保険法

所属
部門

事務事業名 訪問看護利用者交通費助成事業

成 事務事業マネ メント ト 
事務事業

性格

澤 勝昭課長名

予算
科目

会計 款 項

事業期間

予算 事業名

度

目

線
保健福祉課 高齢者相談係

日

訪問看護事業所 実施 訪問看護 療保険 サ ビ 対し
派遣交通費 助成

総合
計
体系

訪問看護利用者交通費助成事業

施策名

健や 暮 し 自立 支え 福祉 充実

法 根

高齢者福祉 充実

基本目標

政策名

誰 健や 生 生 暮 ち く

訳 実績
度

事業費計 ,

実績
度

事
業
費

 地  方  債
 国 支出金

 他 使用料等
投
入
量  職員従事人数

 一 般  源 ,

,

.

, ,

 人工数 業務量

活動指標
人

人件費計

件
対象指標 箇所



◇ 民等 意見 要望  民 声 う反映さ た ト 段 改善 改革 概要 明記

 意見 あ 具体例  特定 意見 い

評価 部 ｅｅ   度実績 た評価
 必要性 あ 理由  必要性 い 理由

 大 縮小 改革改善案  大 縮小 い 理由

 向 改革改善案  向 い 理由

 廃 休 統廃合 影響 あ 理由  影響 い 改革改善案

 削減 改革改善案  削減 い 理由

 益 担 適 あ 理由  益 担 適 い 改革改善案

改革 改善 部 Plan   記 民等 意見 要望や評価結果 た改革案 今後 度 降 計

度

降

組

適宜関係機関 協議し 事業 実施し いく

※ 民等 意見 要望 対 検討結果

特定事業者 提供 サ ビ 対象 し 事業費 人件費 意図的 削減
い

提供 対象 提供
い 費用 担 適

い

度

組

療保険 訪問看護利用者 利用頻度 多く 傾向 あ 事業 廃 した場合 本事業
対象 利用者 経済的 担 倍増し 利用 手 え 起 療養環境 悪化 懸念さ

事務事業 成果指標 さ
伸ば

保健福祉課

.事業費 ト タルコ ト
削減余地

成果 事業費 業務
時間 縮減 手段 方策

い

事務事業 廃 休 統廃合
した場合 支障 あ

.廃 休 類似事業
統廃合余地

成
果

.対象 意図 大 縮小
余地

対象 意図 広 た 逆 狭
た い

. 民等 意見 要望

. 関与 必要性

所属部門事務事業名

維持 ○

訪問看護提供機関 度 所 度 利用者数 増大 たた 今後 現
状維持 利用者 経済的 担 軽減し 在宅生活 維持

削減

向

コ ト

増加

現状維持

 .改革 改善 期待成果

高齢者相談係

効
率
性
評
価

公

性
評
価

. 益 担 適 化余地

事務事業 税金
投入し 行わ ば

い

療保険 訪問看護 距離 派遣交通費 異 た 交通費 担 大 い地域 利用者 手
え く必要 回数利用 環境整備 必要 あ

維持

改革 改善実施 方向性 .改革 改善案 概要 現状 想定さ 課 や解決策 あ 場合 合わ 記入

 事務事業 対し 民
 ット イ 広聴制度
 た 議会や関係者 意
 見 要望 寄 い

目
的
妥
当
性
評
価

派遣交通費 健康保険法 基 く単価設定 あ

※反映さ た具体案 ト 段 改善 改革 概要 明記

効
性
評
価

.成果 向 余地

訪問看護利用者交通費助成事業



現状把握 部 Dｏ   現在や い
◇事務事業 目的 効果
 .手段 事業 概要

 .意図 事業 対象 う い

 .結果 結果 結び付

◇事務事業 環境変化

 .対象 何 対象 い ～人 公共施設 自然資源

回

, ,

人

ト タルコ ト ＋

間
人
件
費

.

.

通院移送サ ビ 事業 農村地 対象者 増や 外専門 療機関 定期
診 事業費 増 傾向 あ 除雪サ ビ 事業 利用者数 横

ばい あ 担い手 足 課 解消 引 検討 必要
あ

高齢者 自立 生活 や健康 保持増進 経済的
担 軽減 目的 事業 開始

成果指標 .

. .

 . 事務事業 開始 背景  .事務事業 巻く状況 今後 予測 う変わ う

％ .
成果指標

在宅 日常生活 身体的 経済的 担 軽減 利用希望 応
サ ビ 利用

歳 在宅福祉サ ビ 除雪 通院移送 助成 利用
希望 民

％

目標目標
度度

予算 目標単 度

高齢 地域 安心 生活

◇総事業費 指標等 推移

 .成果指標 意図 成度合 表 指標

除雪サ ビ 利用決定者 うち実利用者 割合

回

名 称

在宅福祉通院移送サ ビ 利用回

, ,

, , , ,

事務事業及び各指標 変更

, ,
, ,

, ,, ,

.

目標

度

, ,

単

目標
度

 . 成果指標 結果 成度 表 指標

単

無

名 称

福祉サ ビ 満足 い 高齢者 割合 ％

度

単

人歳 高齢者数

 .対象指標 対象 大 さ 表 指標

名 称

名 称

在宅福祉通院移送サ ビ 利用決定者数 人

度
度

作成日 成

開始 度 昭和
毎 繰返事業

一般

 .活動指標 手段や活動 容 表 指標
単

担当者名
線番号

大 絵理子

－

所属
部門

事務事業名 在宅福祉サ ビ 事業

成 事務事業マネ メント ト 
事務事業

性格

澤 勝昭課長名

予算
科目

会計 款 項

事業期間

予算 事業名

度

目

線
保健福祉課 高齢者相談係

日

高齢者 在宅 生活 必要 福祉サ ビ 提供 申請 基
利用 可否 判定 対象者 通知

総合
計
体系

在宅福祉サ ビ 事業

人除雪サ ビ 利用決定者数

施策名

健や 暮 自立 支え 福祉 充実

法 根

高齢者福祉 充実

基本目標

政策名

誰 健や 生 生 暮 ち く

訳 実績
度

事業費計 , ,

実績
度

事
業
費

 地  方  債
 国 支出金

 他 使用料等
投
入
量  職員従事人数

 一 般  源 , ,

,, ,

 人工数 業務量

活動指標 人
人

人件費計

人
対象指標

％



◇ 民等 意見 要望  民 声 う反映さ ト 段 改善 改革 概要 明記

 意見 あ 具体例  特定 意見 い

評価 部 ｅｅ   度実績 評価
 必要性 あ 理由  必要性 い 理由

 大 縮小 改革改善案  大 縮小 い 理由

 向 改革改善案  向 い 理由

 廃 休 統廃合 影響 あ 理由  影響 い 改革改善案

 削減 改革改善案  削減 い 理由

 益 担 適 あ 理由  益 担 適 い 改革改善案

改革 改善 部 Plan   記 民等 意見 要望や評価結果 改革案 今後 度 降 計

度

降

組

度 状況 踏 え 高齢者 支援ニ 応え う適宜関係機関 協議 事業 実施 いく

※ 民等 意見 要望 対 検討結果

他 類似事業 く 事業費 削減余地 い

提供 対象 提供
い 費用 担 適

い

度

組

他 類似事業 く 統廃合 利用者 担 増加 支障 あ 予測さ

事務事業 成果指標 さ
伸ば

保健福祉課

.事業費 ト タルコ ト
削減余地

成果 事業費 業務
時間 縮減 手段 方策

い

事務事業 廃 休 統廃合
場合 支障 あ

.廃 休 類似事業
統廃合余地

成
果

.対象 意図 大 縮小
余地

対象 意図 広 逆 狭
い

. 民等 意見 要望

. 関 必要性

所属部門事務事業名

○

維持

除雪サ ビ い 除雪 担い手 足 課 あ 今後 関係機関 協議 担い手
足解消 向 組 進 いく

削減

向

コ ト

増加

業務改善

 .改革 改善 期待成果

高齢者相談係

効
率
性
評
価

公

性
評
価

. 益 担 適 化余地

事務事業 税金
投入 行わ ば

い

在宅福祉サ ビ 充実 高齢者 在宅生活 向 図 重要 役割 あ 行政
関 必要 あ

維持

改革 改善実施 方向性 .改革 改善案 概要 現状 想定さ 課 や解決策 あ 場合 合わ 記入

 事務事業 対 民
 ット イ 広聴制度
 議会や関係者 意
 見 要望 寄 い

目
的
妥
当
性
評
価

事業 い 適 益 担 設定さ い

※反映さ 具体案 ト 段 改善 改革 概要 明記

効
性
評
価

.成果 向 余地

在宅福祉サ ビ 事業



現状把握 部 Dｏ   現在や い
◇事務事業 目的 効果
 .手段 事業 概要

 .意図 事業 対象 う したい

 .結果 結果 結び付

◇事務事業 環境変化

 .対象 何 対象 し い ～人 公共施設 自然資源

人

,

人

ト タ コ ト ＋

間
人
件
費

.

電話 権利 可能 た 回線確保 伴う 々 経済的
担 軽減さ う た た 携帯電話 及 固定電話 設置

し い家庭 増加し い 成 度 高齢者見 ネットワ ク事業
開始 い た 高齢者 見 機能 強化さ い

身体 障 い 緊急時 外部 連絡 手段
い 所得者 対し 電話 権利 貸 必要性 あ
事業 開始した

成果指標

. .

 . 事務事業 開始した背  .事務事業 巻く状況 後 予測 う変わ た う

％ .
成果指標

身体的 外部 早期 知 手段 確保し 心し 在宅生活

成 度 本事業 利用者 し 決定し い 者 護保険要 護
肢体幹身体障 い者 級 等 身体的 あ 歳

高齢者 所得 一人暮 し し い 者

目標目標
度度

予算 目標単 度

高齢 地域 心し 生活

◇総事業費 指標等 推移

 .成果指標 意図 成度合 表 指標

人

称

福祉電話 あ 心し い 利用者数

,

,

, ,

事務事業及び各指標 変更

,

,
,

,,

.

目標

度

,

単

目標
度

 . 成果指標 結果 成度 表 指標

単

無

称

福祉サ ビ 満足し い 高齢者 割合 ％

度

単

人実利用者数

 .対象指標 対象 大 さ 表 指標

称

称

歳 高齢者数 人

度
度

作成日 成

開始 度 昭和
毎 繰返事業

一般

 .活動指標 手段や活動 容 表 指標
単

担当者
線番号

大 絵理子

－

所属
部門

事務事業 老人福祉電話事業

成 事務事業マネ ント ト 
事務事業

性格

澤 勝昭課長

予算
科目

会計区 款 項

成事業期間

予算 事業

度

目

線
保健福祉課 高齢者相談係

日

身体状況 あ 所得 居高齢者 基本料金 担
外部 連絡手段 確保 う 支援 成 度 降

現在 利用者 サ ビ 提供 し 新規 貸 行わ い

総合
計
体系

老人福祉電話事業

施策

健や 暮 し 自立 支え 福祉 充実

法 根

高齢者福祉 充実

基本目標

政策

誰 健や 生 生 暮 ち く

訳 実績
度

事業費計 ,

実績
度

事
業
費

 地  方  債
 国 支出金

 他 使用料等
投
入
量  職員従事人数

 一 般  源 ,

 人工数 業務量

活動指標
,人

人件費計

人
対象指標



◇ 民等 意見 要望  民 声 う反映さ た ト 段 改善 改革 概要 明記

 意見 あ 具体例  特定 意見 い

評価 部 ｅｅ   度実績 た評価
 必要性 あ 理由  必要性 い 理由

 大 縮小 改革改善案  大 縮小 い 理由

 向 改革改善案  向 い 理由

 廃 休 統廃合 影響 あ 理由  影響 い 改革改善案

 削減 改革改善案  削減 い 理由

 益 担 適 あ 理由  益 担 適 い 改革改善案

改革 改善 部 Plan   記 民等 意見 要望や評価結果 た改革案 後 度 降 計

度

降

組

※ 民等 意見 要望 対 検討結果

事業費 削減 対象者 経済的 担 増加 た 削減 い

提供 対象 提供
い 費用 担 適

い

度

組

現在 対象者 事業廃 連絡手段 失う え 可能性 高い 緊急通報
テ 事業 目的 類似し い 対象や手段 異 た 統合 い

事務事業 成果指標 さ
伸ば

保健福祉課

.事業費 ト タ コ ト
削減余地

成果 事業費 業務
時間 縮減 手段 方策

い

事務事業 廃 休 統廃合
した場合 支障 あ

.廃 休 類似事業
統廃合余地

成
果

.対象 意図 大 縮小
余地

対象 意図 広 た 逆
た い

. 民等 意見 要望

. 関 必要性

所属部門事務事業

維持 ○

電話 巻く生活環境 変化 本事業 需要 著しく し 後新規 貸 行わ
い いう現在 方針

削減

向

コ ト

増加

現状維持

 .改革 改善 期待成果

高齢者相談係

効
率
性
評
価

公

性
評
価

. 益 担 適 化余地

事務事業 税金
投入し 行わ ば

い

生命 危険 伴う高齢者や 親族 連絡手段 確保 非常 重要 考え 関 し
行う必要性 高い

現在 対象 意図 適 考え 成 度 降 新規 貸 行わ い方針 あ

現在 対象者 維持し いく 目的 あ 成果 向 い

維持

改革 改善実施 方向性 .改革 改善案 概要 現状 想定さ 課題や解決策 あ 場合 合わ 記入

 事務事業 対し 民
 ット イ 広聴制度
 た 議会や関係者 意
 見 要望 寄 い

目
的
妥
当
性
評
価

対象者 定期的 状況 確認し 適 選定し い た 現在 費用 担 事業 成果 維
持 た 設定し い

※反映さ た具体案 ト 段 改善 改革 概要 明記

効
性
評
価

.成果 向 余地

老人福祉電話事業



現状把握 部 Dｏ   現在や い
◇事務事業 目的 効果
 手段 事業 概要

 意図 事業 対象 う したい

 結果 結果 結び付

◇事務事業 環境変化

件

 人工数 業務量

活動指標
人

人件費計

件
対象指標

訳 実績
度

事業費計

実績
度

事
業
費

 地  方  債
 国 支出金

 他 使用料等
投
入
量  職員従事人数

 一 般  源

時間体制 利用者 緊急時 通報 機器 設置し 契約会社 経由
し 家族や消防署 関係機関 連絡 テ 提供 機器

設置や管理 契約会社 情報 理 必要 支援 実施 対
象者 申請 基 地域ケア会議 必要性 検討し決定

総合
計
体系

緊急通報 テ

施策名

健や 暮 し 自立 支え 福祉 充実

法 根

高齢者福祉 充実

基本目標

政策名

誰 健や 生 生 暮 ち く

事業期間

予算 事業名

度

目

線
保健福祉課 高齢者相談係

日

所属
部門

事務事業名 緊急通報 テ 運営事業

成 事務事業マネ ント ト 
事務事業

性格

澤 勝昭課長名

予算
科目

会計区 款 項

名 称

歳 高齢者数 人

度
度

作成日 成

開始 度 成
毎 繰返事業

一般

 活動指標 手段や活動 容 表 指標
単

担当者名
線番号

大 絵理子

単

件緊急通報 テ 設置世帯数

 対象指標 対象 大 表 指標

名 称

単

目標
度

 成果指標 結果 成度 表 指標

単

無

名 称

福祉サ ビ 満足し い 高齢者 割合 ％

度
目標

度事務事業及び各指標 変更

急病 災害 緊急事態 発生した場合 迅 確 通報 救援体
制 整備 高齢者 解消

記 該当 者 地域ケア会議 必要 認 た者
歳 者 構成 世帯 世帯員 健康状態又

身体状況 支障 あ 者
他特別 事情 設置 必要 認 者

件

目標目標
度度

予算 目標単 度

高齢 地域 心し 生活

◇総事業費 指標等 推移

 成果指標 意図 成度合 表 指標

間 否確認件数

件

名 称

緊急発生件数

 事務事業 開始した背景  事務事業 巻く状況 今後 予測 う変わ た う

％
成果指標

高齢者 割合 高齢者世帯 居世帯 増加 伴い 全国的 孤立死 問
題 深刻化し い 成 度 高齢者見 ネットワ ク事業 開始

た
後期高齢者人口増 伴 見 高齢者 増え 高齢 誰

頼 生活し い 方 地域 見 目 求 い
あ 加え 高齢者自身 暮 し 感 あ た 暮 し 心感 高

必要 あ

高齢者 可能 限 慣 た地域 心し 在宅生活
過 た 支援 一 し 緊急通報 テ 事業
開始した

成果指標

 対象 何 対象 し い ～人 公共施設 自然資源

件

人

ト タ コ ト ＋

間
人
件
費



◇ 民等 意見 要望  民 声 う反映 た ト 段 改善 改革 概要 明記

 意見 あ 具体例  特定 意見 い

評価 部 ｅｅ   度実績 た評価
 必要性 あ 理由  必要性 い 理由

 大 縮 改革改善案  大 縮 い 理由

 向 改革改善案  向 い 理由

 廃 休 統廃合 影響 あ 理由  影響 い 改革改善案

 削減 改革改善案  削減 い 理由

 益 担 適 あ 理由  益 担 適 い 改革改善案

改革 改善 部 Plan   記 民等 意見 要望や評価結果 た改革案 今後 度 降 計

効
率
性
評
価

公

性
評
価

益 担 適 化余地

事務事業 税金
投入し 行わ ば

い

迅 確 通報 行う 個人情報 扱い 地域資源 活用し いく必要 あ 行政 関
可欠 あ

対象条件 大 一人暮 し 高齢者等 地域 心した生活 送

維持

改革 改善実施 方向性 改革 改善案 概要 現状 想定 課題や解決策 あ 場合 合わ 記入

 事務事業 対し 民
 ット イ 広聴制度
 た 議会や関係者 意
 見 要望 寄 い

目
的
妥
当
性
評
価

※反映 た具体案 ト 段 改善 改革 概要 明記

効
性
評
価

成果 向 余地

緊急通報 テ 運営事業

 改革 改善 期待成果

高齢者相談係

○

維持

度 ンタ 機器 入 機器購入費用 トック機 人件コ ト 削減
超高齢者 暮 し 増え い 中 暮 し 心感 高 た 対象 対象 齢 条
件 大

削減

向

コ ト

増加

予算増大

民等 意見 要望

関 必要性

所属部門事務事業名

事業費 ト タ コ ト
削減余地

成果 事業費 業務
時間 縮減 手段 方策

い

事務事業 廃 休 統廃合
した場合 支障 あ

廃 休 類似事業
統廃合余地

成
果

対象 意図 大 縮
余地

対象 意図 広 た 逆
た い

類似 事業 い

事務事業 成果指標
伸ば

保健福祉課

度

組

度

降

組

対象条件 大し ンタ 機器 設置 今後 実施し いく

※ 民等 意見 要望 対 検討結果

提供 対象 提供
い 費用 担 適

い



現状把握 部 Dｏ   現在や い
◇事務事業 目的 効果
 .手段 事業 概要

 .意図 事業 対象 う たい

 .結果 結果 結び付

◇事務事業 環境変化

 .対象 何 対象 い ～人 公共施設 自然資源

件

, ,

人

ト タルコ ト ＋

間
人
件
費

.

,

高齢化社会 進行 社会的関心 高 事業 対象 高齢者 増
加 いく 推測さ

高齢者 巻く社会背景 変化 高齢者虐待 孤立死
認知症等 課題 多様化 地域全体 見 支援 環
境や 組 重要視さ た 成 実施 地域 く
研修会 民生委員 児童委員 ネットワ ク く 必要
性 い 意見 あ た

成果指標
, ,

. .

 . 事務事業 開始 た背景

人

 .事務事業 巻く状況 後 予測 う変わ た う

％ .
成果指標

高齢者見 ネットワ ク事業：高齢者 見 関 相談 寄
必要 支援 行う 認知症高齢者 ネットワ ク事業：

生時 迅 対応 高齢者 全 確保
認知症サ タ 養成講 び認知症サ タ テップアップ講
：認知症高齢者や家族 支援者 地域 増加

高齢者見 ネットワ ク事業： 歳 芽室 民
認知症高齢者 ネットワ ク事業：事前 録 い 高齢者等
認知症サ タ 養成講 ：一般 民 会 団体や 企業 小学校 中

学校 高校 含
※認知症サ タ テップアップ講 認知症サ タ 対象

件

人認知症サ タ 養成講 累計 講者数

人

目標目標予算 目標単

高齢 地域 心 生活

◇総事業費 指標等 推移

 .成果指標 意図 成 合 表 指標

認知症高齢者 ネットワ ク事前 録者数

件

名 称

高齢者 見 関 相談数

,

,

, , , ,

事務事業及び各指標 変更

,

,
,

,, ,

,

,

,

.

目標

,

単

芽室 人口

目標

 . 成果指標 結果 成 表 指標

単

無

名 称

暮 や い ち 思う高齢者 割合 ％

人認知症高齢者把握数

単

認知症サ タ 養成講 テップアップ講 開催数 回

人歳 高齢者数

 .対象指標 対象 大 さ 表 指標

名 称

名 称

高齢者見 ネットワ ク事業協定締結数 件

作成日 成

開始 昭和
毎 繰返事業

護特別

 .活動指標 手段や活動 容 表 指標
単

担当者名
線番号

山本

護保険法

所属
部門

事務事業名 高齢者見 支援事業

成 事務事業 ネ メント ト 
事務事業

性格

澤 勝昭課長名

予算
科目

会計区 款 項

成事業期間

予算 事業名目

線
保健福祉課 高齢者相談係

日

高齢者見 ネットワ ク事業：高齢者 生活 関わ 事業所 協定 締結 孤
立死や虐待 認知症等 関わ 通報 相談対応 行う 組 構築

認知症高齢者 ネットワ ク事業：認知症等 高齢者 所在 明 た
全確保 目的 関係機関 協力 情報共 捜索等支援 た 高齢者

捜索模擬訓練 会や行政区 要望 応 実施
認知症サ タ 養成講 ：キャラバンメイト 講師 認知症 高齢者や家

族 支え 認知症サ タ 養成 た 地域 活動 サ タ 養成
認知症サ タ テップアップ講 開催

総合
計
体系

高齢者見 支援事業

件認知症高齢者ＳＯＳネットワ ク協力事業所

施策名

健や 暮 自立 支え 福祉 充実

法 根

高齢者福祉 充実

基本目標

政策名

誰 健や 生 生 暮 ち く

訳 実績
,

事業費計 ,

実績

事
業
費

 地  方  債
 国 支出金

 使用料等
投
入
量  職員従事人数

 一 般  源 ,

,,

,

,

,

 人工数 業務量

活動指標 件
件

人件費計

回
人

対象指標 人
人

,
件



◇ 民等 意見 要望  民 声 う反映さ た ト 段 改善 改革 概要 明記

 意見 あ 具体例  特定 意見 い

評価 部 ｅｅ   実績 た評価
 必要性 あ 理由  必要性 い 理由

 大 縮小 改革改善案  大 縮小 い 理由

 向 改革改善案  向 い 理由

 廃 休 統廃合 影響 あ 理由  影響 い 改革改善案

 削減 改革改善案  削減 い 理由

 益 担 適 あ 理由  益 担 適 い 改革改善案

改革 改善 部 lan   記 民等 意見 要望や評価結果 た改革案 後 降 計

降

組

認知症総合支援事業 相乗効果 意識 地域 認知症 対 い知識 理解 広 いく う事業運営 進 いく

※ 民等 意見 要望 対 検討結果

事業費 認知症サ タ 養成講 行うた 報償費 教材費 成果 大 く影響 た 削減
い

提供 対象 提供
い 費用 担 適

い

組

類似 事業 い

事務事業 成果指標 さ
伸ば

保健福祉課

.事業費 ト タルコ ト
削減余地

成果 事業費 業務
時間 縮減 手段 方策

い

事務事業 廃 休 統廃合
た場合 支 あ

.廃 休 類似事業
統廃合余地

成
果

.対象 意図 大 縮小
余地

対象 意図 広 た 逆 狭
た い

. 民等 意見 要望

. 関 必要性

所属部門事務事業名

維持 ○

認知症サ タ 養成講 い 講 講 い い小中学校や職域等幅広い対象者 対
周知 図 いく た 認知症サ タ テップアップ講 地域 活動 サ

タ 養成 サ タ 自主的 活動 場 検討 機会 作 いく
認知症高齢者捜索模擬訓練 い 成 引 続 会 行政区 対 周知 図

いく 削減

向

コ ト

増加

現状維持

 .改革 改善 期待成果

高齢者相談係

効
率
性
評
価

公

性
評
価

. 益 担 適 化余地

事務事業 税金
投入 行わ ば

い

高齢者 支援 行う 個人情報 扱い 地域資源 活用 いく必要 あ 行政 関 可
欠 あ

維持

改革 改善実施 方向性 .改革 改善案 概要 現状 想定さ 課題や解決策 あ 場合 合わ 記入

 事務事業 対 民
 ット イ 広聴制
 た 議会や関係者 意
 見 要望 寄 い

目
的
妥
当
性
評
価

利益 限定さ た 費用 担 求 事業 い

※反映さ た具体案 ト 段 改善 改革 概要 明記

効
性
評
価

.成果 向 余地

高齢者見 支援事業



現状把握 部 Dｏ   現在や い
◇事務事業 目的 効果
 .手段 事業 概要

 .意図 事業 対象 う たい

 .結果 結果 結び付

◇事務事業 環境変化

件

 人工数 業務量

活動指標 人
回

人件費計

人
対象指標

,, ,

訳 実績
度

,

事業費計 ,

実績
度

事
業
費

 地  方  債
 国 支出金

 使用料等
投
入
量  職員従事人数

 一 般  源 ,

研修会 講 護予防 ント推進事業 手帳 交付 た登録者
指定 た 入機関 ランテ 活動 た場合 既定 ント

付与さ 翌 度 商品券 た 回数券 交換 ランテ 登
録 管理 入機関 調整業務 芽室 社会福祉協議会 ランテ

センタ 委 実施

総合
計
体系

護予防 ント推進事業

人転換交付金申請者数

施策名

健や 暮 自立 支え 福祉 充実

法 根

高齢者福祉 充実

基本目標

政策名

誰 健や 生 生 暮 ち く

事業期間

予算 事業名

度

目

線
保健福祉課 高齢者相談係

日

所属
部門

事務事業名 護予防 ント推進事業

成 事務事業 ネ メント ト 
事務事業

性格

澤 勝昭課長名

予算
科目

会計区 款 項

名 称

研修会 開催回数 回

度
度

作成日 成

開始 度 成
毎 繰返事業

護特別

 .活動指標 手段や活動 容 表 指標
単

担当者名
線番号

嶌 寛

護保険法

単

人歳 高齢者数

 .対象指標 対象 大 さ 表 指標

名 称

単

目標
度

 . 成果指標 結果 成度 表 指標

単

や い あ 趣味や運動 事 組 い 高齢者 割合 ％

無

名 称

福祉サ ビ 満足 い 高齢者 割合 ％

度

.

目標

度

,
,

,

, , , ,

事務事業及び各指標 変更

,

,
, ,

, ,, ,

,

,

,

社会参加 場 高齢者 支援 関 ランテ 活動 関心 高
対象者 護予防 組 推進

歳 民

件

目標目標
度度

予算 目標単 度

高齢 地域 安心 生活

◇総事業費 指標等 推移

 .成果指標 意図 成度合 表 指標

ランテ 入機関数

人

名 称

護予防 ント推進事業登録者数

.

 . 事務事業 開始 た背景

％

 .事務事業 巻く状況 後 予測 う変わ た う

％ .
成果指標 . . .

.

団塊 世 歳 超え 後 高齢者 増え いく 予測さ
ランテ 入機関 多様化 多く 高齢者 社会参加 通 た

護予防 推進 う 本事業 進 いく必要 あ

高齢者 ランテ 活動 通 地域 献 推奨
及び支援 高齢者自身 社会参加 通 た 護予防 推
進 た 一 当事業 実施 た

成果指標

 .対象 何 対象 い ～人 公共施設 自然資源

人

, ,

人

ト タルコ ト ＋

間
人
件
費

.



◇ 民等 意見 要望  民 声 う反映さ た ト 段 改善 改革 概要 明

 意見 あ 具体例  特定 意見 い

評価 部 ｅｅ   度実績 た評価
 必要性 あ 理由  必要性 い 理由

 大 縮小 改革改善案  大 縮小 い 理由

 向 改革改善案  向 い 理由

 廃 休 統廃合 影響 あ 理由  影響 い 改革改善案

 削減 改革改善案  削減 い 理由

 益 担 適 あ 理由  益 担 適 い 改革改善案

改革 改善 部 Plan   民等 意見 要望や評価結果 た改革案 後 度 降 計

効
率
性
評
価

公

性
評
価

. 益 担 適 化余地

事務事業 税金
投入 行わ ば

い

ランテ 社会参加 推進 将来 高齢者 護予防 繋 あ 民
護予防 推進 市 村 役割 あ

維持

改革 改善実施 方向性 .改革 改善案 概要 現状 想定さ 課題や解決策 あ 場合 合わ 入

 事務事業 対 民
 ット 広聴制度
 た 議会や関係者 意
 見 要望 寄 い

目
的
妥
当
性
評
価

益 限定さ た 費用 担 求 事業 い

※反映さ た具体案 ト 段 改善 改革 概要 明

効
性
評
価

.成果 向 余地

護予防 ント推進事業

 .改革 改善 期待成果

高齢者相談係

○

維持

成 度 ランテ 対象 高齢者 限定 子 や障 い者等 大 た
結果 ランテ 登録者数 入機関 々増加 い 後 多く 高齢者 参加

や い事業 た 入機関 大 いく方針 あ

削減

向

コ ト

増加

業務改善

. 民等 意見 要望

. 関与 必要性

所属部門事務事業名

.事業費 ト タルコ ト
削減余地

成果 事業費 業務
時間 縮減 手段 方策

い

事務事業 廃 休 統廃合
た場合 支障 あ

.廃 休 類似事業
統廃合余地

成
果

.対象 意図 大 縮小
余地

対象 意図 広 た 逆 狭
た い

類似 事業 いた

事務事業 成果指標 さ
伸ば

保健福祉課

度

組

度

降

組

引 続 事業 周知 行い 入機関や登録者 大 いく

※ 民等 意見 要望 対 検討結果

芽室 社会福祉協議会 事業委 人件費コ ト 削減 い 事業費 転換交付
金 成果 影響 あ 削減 難 い

提供 対象 提供
い 費用 担 適

い



事業 概要

線

成

事務事業

澤 勝昭 担当者名 玉堀 梢

開始

作成日 日

事務事業名

成

性格
毎 繰返事業

事務事業マネ メント ト
簡易 ト

事業期間
成

高齢者生活習慣病予防 策事業

所属
部門

保健福祉課 高齢者相談係 課長名

人件費計

間

人

.

高齢者 住 慣 た地域 生 生 暮 い う 生活習慣病を予防 健康 命 延伸を目
指 介護予防 いく

家庭訪問 未受診者勧奨
特定健診を受 た あ 過去 間健診を受 た い ～ 歳 未受診者 い 未受診者
い 象を選定 健診受診勧奨を行 いく
健康教育 実施

糖尿病 関 健康講 を行い 地域 啓蒙を図 いく

改革 改善実施 方向性 現状維持

未受診者勧奨 い 成 市街地を中心 受診勧奨 象者へ 家庭訪問を実施 い
成 未実施分 受診勧奨を実施 いく た 積極的 研修 参加 象者へ 効果的 指

導 い たい 必要 応 成人保健担当係 連携 効果的 事業実施 努

訳 単位
実績 実績 予算

生涯を通 安心 暮 せ 保健医療環境 く

簡易 トを
選択 た理由

生涯を通 た健康 く施策名

総合
計画
体系

根拠
法令

高齢者 医療 確保 関 法律

政策名

誰 健や 生 生 暮 せ ち く基本目標

改革 改善案 概要

投
入
量

国 道支出金

地方債

そ 他 使用料等

一般財源

事業費計

事
業
費

 正職員従事人数

.
人
件
費

ト タルコ ト

 人工数 業務量

予算を伴わ い事業 政策体系 結びつ い事業

計上予算 負担金、繰出金のみの事業 法定受託事務



事業 概要

線

成

事務事業

度

澤 勝昭 担当者名 柳澤 倫世

開始 度

作成日 日

事務事業名

成

度性格
毎 繰返事業

事務事業マネ ント ト
簡易 ト

事業期間
成 度

地域包括ケア テ 推進事業

所属
部門

保健福祉課 高齢者相談係 課長名

人件費計

間

人

.

高齢者 住 慣 た地域 暮 せ 芽室 を目指し 住 い 医療 介護 生活支援 一体的 提供さ 地域包
括ケア テ 整備を推進す

改革 改善実施 方向性 現状維持

高齢者 住 慣 た芽室 暮 し続け 環境整備 計 的 進 べ 取 組 あ 成 度
策定した第７期芽室 高齢者保健福祉計 介護保険事業計 方向性を っ 取 組 を進

訳 単位
度

実績
度

実績
度

予算

健や 暮 し 自立を支え 福祉 充実

簡易 トを
選択した理由

高齢者福祉 充実施策名

総合
計
体系

根拠
法令

－

政策名

誰 健や 生 生 暮 せ ち く基本目標

改革 改善案 概要

投
入
量

国 道支出金

地方債

そ 他 使用料等

一般財源

事業費計

事
業
費

 正職員従事人数

.
人
件
費

ト タルコ ト

 人工数 業務量

予算を伴わ い事業 政策体系 結びつ い事業

計上予算 負担金、繰出金のみの事業 法定受託事務



事業の概要

線

成

事務事業

度

澤 勝昭 担当者名 上嶌 寛

開始 度

作成日 日

事務事業名

成

度まの性格
毎 繰返事業

事務事業マネ メント ト
簡易 ト

事業期間
成 度

地域支援事業一般管理事業

所属
部門

保健福祉課 高齢者相談係 課長名

人件費計

間

人

.

総合相談業務を始 地域包括支援センタ の必須事業 係 職員人件費 １名分 を介護保険特別会計 い 予
算計上す 事業

改革 改善実施の方向性 現状維持

引 続 業務量 見合う人件費を介護保険特別会計 い 予算計上す

訳 単位
度

実績
度

実績
度

予算

健や 暮 し 自立を支え 福祉の充実

簡易 トを
選択した理由

高齢者福祉の充実施策名

総合
計画
体系

根拠
法令

介護保険法

政策名

誰 健や 生 生 暮 せ まち く基本目標

改革 改善案の概要

投
入
量

国 道支出金

地方債

その他 使用料等

一般財源

事業費計

事
業
費

 正職員従事人数

.
人
件
費

ト タルコ ト

 人工数 業務量

予算を伴わ い事業 政策体系 結びつ い事業

計上予算 負担金、繰出金のみの事業 法定受託事務



現状把握 部 Dｏ   現在や い
◇事務事業 目的 効果
 .手段 事業 概要

 .意図 事業 対象 う したい

 .結果 結果 結び付

◇事務事業 環境変化

 .対象 何 対象 し い ～人 公共施設 自然資源

回

, ,

人

ト タルコ ト ＋

間
人
件
費

.

高齢化率や要 護認定者数 々増加傾向 あ 後 護 担 抱え
家族 増大し いく 予測さ た 要 護者 在宅生活
向 た し 護者 心理的 経済的 担 軽減 必要 あ

家族 護 経済的 担 軽減 目的 事業 開始した

成果指標

. .

 . 事務事業 開始した背景  .事務事業 巻く状況 後 予測 う変わ た う

％ .
成果指標

家族 護 心理的 経済的 担 軽減し 要 護者 在宅生活

在宅 い 要 護 若しく 者 護し い 家族

目標目標
度度

予算 目標単 度

高齢 地域 安心し 生活

◇総事業費 指標等 推移

 .成果指標 意図 成度合 表 指標

回

名 称

利用延回数

,

, ,

, ,

事務事業及び各指標 変更

,

,
, ,

, ,, ,

,

, ,

,

.

目標

度

,

単

目標
度

 . 成果指標 結果 成度 表 指標

単

無

名 称

福祉サ ビ 満足し い 高齢者 割合 ％

度

単

人要 護 若しく 認定者 うち在宅サ ビ 利用者数

 .対象指標 対象 大 さ 表 指標

名 称

名 称

実利用者数 人

度
度

作成日 成

開始 度 成
毎 繰返事業

護特別

 .活動指標 手段や活動 容 表 指標
単

担当者名
線番号

嶌 寛

―

所属
部門

事務事業名 家族 護用品支給事業

成 事務事業マネ メント ト 
事務事業

性格

澤 勝昭課長名

予算
科目

会計区 款 項

事業期間

予算 事業名

度

目

線
保健福祉課 高齢者相談係

日

護用品 支給 家族 護 心理的 経済的 担 軽減
図 要 護者 在宅生活 支援 目的

総合
計
体系

家族 護用品支給事業

施策名

健や 暮 し 自立 支え 福祉 充実

法 根

高齢者福祉 充実

基本目標

政策名

誰 健や 生 生 暮 ち く

訳 実績
度

, ,

事業費計 , ,

実績
度

事
業
費

 地  方  債
 国 支出金

 他 使用料等
投
入
量  職員従事人数

 一 般  源 ,

 人工数 業務量

活動指標
人

人件費計

人
対象指標



◇ 民等 意見 要望  民 声 う反映さ た ト 段 改善 改革 概要 明記

 意見 あ 具体例  特定 意見 い

評価 部 ｅｅ   度実績 た評価
 必要性 あ 理由  必要性 い 理由

 大 縮小 改革改善案  大 縮小 い 理由

 向 改革改善案  向 い 理由

 廃 休 統廃合 影響 あ 理由  影響 い 改革改善案

 削減 改革改善案  削減 い 理由

 益 担 適 あ 理由  益 担 適 い 改革改善案

改革 改善 部 Plan   記 民等 意見 要望や評価結果 た改革案 後 度 降 計

度

降

組

成 度 状況 踏 え 適宜事業 見直し 図 利用者 利便性 考慮し いく

※ 民等 意見 要望 対 検討結果

他 類似事業 く 事業費 削減余地 い

提供 対象 提供
い 費用 担 適

い

度

組

他 類似事業 く 廃 利用者 護 伴う心理的 経済的 担 増加

事務事業 成果指標 さ
伸ば

保健福祉課

.事業費 ト タルコ ト
削減余地

成果 事業費 業務
時間 縮減 手段 方策

い

事務事業 廃 休 統廃合
した場合 支障 あ

.廃 休 類似事業
統廃合余地

成
果

.対象 意図 大 縮小
余地

対象 意図 広 た 逆 狭
た い

. 民等 意見 要望

. 関与 必要性

所属部門事務事業名

○

維持

成 度 引 支給対象用品や支給要件 い 適宜見直し 利用者 ニ 応え
う事業 実施し いく

削減

向

コ ト

増加

現状維持

 .改革 改善 期待成果

高齢者相談係

効
率
性
評
価

公

性
評
価

. 益 担 適 化余地

事務事業 税金
投入し 行わ ば

い

重度 要 護者 在宅 生活 し いくた 護者 対 心理的 経済的 担 軽減
図 事業 し 関与 必要 あ 護保険制度 地域支援事業 任意事業 し 実施し い

護保険制度 地域支援事業 い 護用品 支給 係 事業 い 成 度 実施し
い 対象 い 対象 大 難しい た 重度 要 護者 在
宅生活 目的 し 対象 縮小 い

護保険制度 地域支援事業 い 護用品 支給 係 事業 い 成 度 実施し
い 対象 い 支給 容 充 難しい

維持

改革 改善実施 方向性 .改革 改善案 概要 現状 想定さ 課題や解決策 あ 場合 合わ 記入

 事務事業 対し 民
 ット イ 広聴制度
 た 議会や関係者 意
 見 要望 寄 い

目
的
妥
当
性
評
価

経済的 担 軽減 事業 あ 費用 担 求 事業 い

※反映さ た具体案 ト 段 改善 改革 概要 明記

効
性
評
価

.成果 向 余地

家族 護用品支給事業



現状把握 部 Dｏ   現 や い
◇事務事業 目的 効果
 手段 事業 概要

 意図 事業 対象 う たい

 結果 結果 結び付

◇事務事業 環境変化

件

 人工数 業務量

活動指標 事業所
人

人件費計

人
対象指標

訳 実績
度

事業費計

実績
度

事
業
費

 地  方  債
 国 支出金

 他 使用料等
投
入
量  職員従事人数

 一 般  源

一人暮 高齢者等 利用者自 選択 た栄養バラン た食事
提供 否確認 通 利用者 生活 見

総合
計
体系

高齢者食事サ ビ 事業

事業所提供事業所数

施策名

健や 暮 自立 支え 福祉 充実

法 根

高齢者福祉 充実

基本目標

政策名

誰 健や 生 生 暮 ち く

事業期間

予算 事業名

度

目

線
保健福祉課 高齢者相談係

日

所属
部門

事務事業名 高齢者食事サ ビ 事業

成 事務事業マネ メント ト 
事務事業

性格

澤 勝昭課長名

予算
科目

会計区 款 項

名 称

実利用者数 人

度
度

作成日 成

開始 度 成
毎 繰返事業

護特

 活動指標 手段や活動 容 表 指標
単

担当者名
線番号

嶌 寛

単

人歳 高齢者数

 対象指標 対象 大 さ 表 指標

名 称

単

目標
度

 成果指標 結果 成度 表 指標

単

無

名 称

福祉サ ビ 満足 い 高齢者 割合 ％

度
目標

度事務事業及び各指標 変更

支援や見 心 宅生活

一人暮 高齢者等 調理 買い物等 困難 支援 必要
民

件

目標目標
度度

予算 目標単 度

高齢 地域 心 生活

◇総事業費 指標等 推移

 成果指標 意図 成度合 表 指標

心配情報 否確認 実施 た件数

食

名 称

利用延食数

 事務事業 開始 た背景  事務事業 巻く状況 後 予測 う変わ た う

％
成果指標

近 高血 糖尿病等 患う高齢者 増加 健康 維持 た
治療食 利用 者 割合 増加 い 成 度 高齢者見 ネッ
トワ ク事業 開始 い た 高齢者 見 機能 強化さ い

高齢者 自立 た生活 や健康 保持増進 社会的孤
立感 解消目的 事業 開始 た

成果指標

 対象 何 対象 い ～人 公共施設 自然資源

食

人

ト タルコ ト ＋

間
人
件
費



◇ 民等 意見 要望  民 声 う反映さ た ト 段 改善 改革 概要 明記

 意見 あ 具体例  特定 意見 い

評価 部 ｅｅ   度実績 た評価
 必要性 あ 理由  必要性 い 理由

 大 縮小 改革改善案  大 縮小 い 理由

 向 改革改善案  向 い 理由

 廃 休 統廃合 影響 あ 理由  影響 い 改革改善案

 削減 改革改善案  削減 い 理由

 益 担 適 あ 理由  益 担 適 い 改革改善案

改革 改善 部 Plan   記 民等 意見 要望や評価結果 た改革案 後 度 降 計

効
率
性
評
価

公

性
評
価

益 担 適 化余地

事務事業 税金
投入 行わ ば

い

栄養バラン た食事 提供 加え 配 時 否確認 見 事業 目的 い 配食
サ ビ 自体 民間事業者 組 始 い 所得 い方 配慮 た支援 方
行政 福祉サ ビ あ 護保険制度 地域支援事業 市 事業 実施

い

利用者 地域ケア会議 中 適 断さ い

利用食数 食事サ ビ 必要 ニ 応 増減 た 意図的 食数 増や
い

心配情報 確実 把握 体制 重要 あ 件数 増減 評価 馴染 い

維持

改革 改善実施 方向性 改革 改善案 概要 現状 想定さ 課題や解決策 あ 場合 合わ 記入

 事務事業 対 民
 ット イ 広聴制度
 た 議会や関係者 意
 見 要望 寄 い

目
的
妥
当
性
評
価

※反映さ た具体案 ト 段 改善 改革 概要 明記

効
性
評
価

成果 向 余地

高齢者食事サ ビ 事業

 改革 改善 期待成果

高齢者相談係

維持 ○

第 期芽室 高齢者保健福祉計 護保険事業計 基 度 新 い制度 容
い 検討

削減

向

コ ト

増加

業務改善

民等 意見 要望

関 必要性

所属部門事務事業名

事業費 ト タルコ ト
削減余地

成果 事業費 業務
時間 縮減 手段 方策

い

事務事業 廃 休 統廃合
た場合 支障 あ

廃 休 類似事業
統廃合余地

成
果

対象 意図 大 縮小
余地

対象 意図 広 た 逆 狭
た い

他 類似事業 く 統廃合 利用者 食生活 定 影響 出 た 食事サ ビ 替
訪問 護 食支援 希望 増え 予測さ 護職人 足 深刻 中 更

大 問題 生 懸念 あ

事務事業 成果指標 さ
伸ば

保健福祉課

度

組

度

降

組

度 組状況 踏 え 効果的 効率的 事業運営 行う

※ 民等 意見 要望 対 検討結果

事業目的 成 た 事業費 人件費 意図的 削減 困難 あ

提供 対象 提供
い 費用 担 適

い



現状把握 部 Dｏ   現在や い
◇事務事業 目的 効果
 .手段 事業 概要

 .意図 事業 対象 う い

 .結果 結果 結 付

◇事務事業 環境変化

 .対象 何 対象 い ～人 公共施設 自然資源

回

, ,

人

タルコ ＋

間
人
件
費

.

護保険料 昇 懸念さ 護職人 足 社会問題
支援 要 高齢者 増加 対応 社会環境 構築 向 地域 特性 生

組 求 い

少子高齢化 来 人口減少社会 進展 踏 え
護保険制 改 い 高齢者自 健康増進 護予
防意識 暮 必要性 強く打 出さ

団塊 世 後期高齢者 向 多
様 生活支援体制 構築 求 い

成果指標

.

.

％
. . .

.

 . 事務事業 開始 背景

％

 .事務事業 巻く状況 後 予測 う変わ う

％

.

.
成果指標

多様 主体 生活支援等サ ビ 提供さ 高齢者 暮
便 深刻 状況 暮 安定 図

社会参加 活動的 生活 高齢者自身 健康 維持

歳 高齢者 高齢者 生活支援等サ ビ 提供 個人や
団体

人

目標目標予算 目標単

高齢者自身 望 近い形 慣 地域 生活

◇総事業費 指標等 推移

 .成果指標 意図 成 合 表 指標

生活支援コ ネ タ 民向 講 講人数

回

称

高齢者 支援 団体 訪問延 回数

,

, ,

, , , ,

事務事業及 各指標 変更

,

,
, ,

, ,, ,

,

,

,

.

目標

,

単

目標

や い あ 趣味や運動 事 組 い 高齢者 割合 ％

 . 成果指標 結果 成 表 指標

単

民 士 支え合う体制 い 思う 民 割合 ％

無

称

暮 や い 思う高齢者 割合 ％

単

人歳 高齢者数

 .対象指標 対象 大 さ 表 指標

称

称

生活支援体制整備推進協議体会議 開催数 回

作成日 成

開始 成
毎 繰返事業

護特別

 .活動指標 手段や活動 容 表 指標
単

担当者
線番号

柳澤 倫世

護保険法

所属
部門

事務事業 生活支援体制整備事業

成 事務事業マネ メン  
事務事業

性格

澤 勝昭課長

予算
科目

会計 款 項

事業期間

予算 事業目

線
保健福祉課 高齢者相談

日

暮 や夫婦 高齢者世帯 認知症 高齢者 増加
療 護等 公的サ ビ く 地域 民 ラン

民間企業 地縁組織等多様 主体 高齢者 生活支援等サ ビ 担い
手 体制 く 高齢者 社会参加 一体的 推進

組 進 生活支援コ ネ タ 生活支援体制整
備推進協議体 協議体 いう 設置

総合
計
体系

生活支援体制整備事業

回生活支援コ ネ タ 民向 講 開催数

施策

健や 暮 自立 支え 福祉 充実

法 根

高齢者福祉 充実

基本目標

政策

誰 健や 生 生 暮 く

訳 実績
,

事業費計 , ,

実績

事
業
費

 地  方  債
 国 支出金

 使用料等
投
入
量  職員従事人数

 一 般  源 ,

,, ,

 人工数 業務量

活動指標 回
回

人件費計

人
対象指標

.

人



◇ 民等 意見 要望  民 声 う反映さ 段 改善 改革 概要 明

 意見 あ 具体例  特定 意見 い

評価 部 ｅｅ   実績 評価
 必要性 あ 理由  必要性 い 理由

 大 縮小 改革改善案  大 縮小 い 理由

 向 改革改善案  向 い 理由

 廃 休 統廃合 影響 あ 理由  影響 い 改革改善案

 削減 改革改善案  削減 い 理由

 益 担 適 あ 理由  益 担 適 い 改革改善案

改革 改善 部 Plan   民等 意見 要望や評価結果 改革案 後 降 計

降

組

当該事業 個人 選択 活躍 場 参加 生 い や や い 感 活動的 生活 専門職 外
生活支援等サ ビ 提供 主体 創設 目的 い

対象 志 あ 個人や団体等 設定 基準や金銭的 ンセン ブ 動機 簡単 い 加え
民 組 民自身 意欲 ば 難 い

生活支援コ ネ タ 地域 自 的 や 組 芽 生 う側面的 支援 新 い資源 開 さ
等 目 見え 成果 時間 必要 あ

※ 民等 意見 要望 対 検討結果

委 料予算 い 期待 業務量 効果 基 い 計 い

提供 対象 提供
い 費用 担 適

い

組

国 要綱 い 市 実施 事業 定 い 廃 い 当該事業 類似 事業
い

事務事業 成果指標 さ
伸ば

保健福祉課

.事業費 タルコ
削減余地

成果 事業費 業務
時間 縮減 手段 方策

い

事務事業 廃 休 統廃合
場合 支障 あ

.廃 休 類似事業
統廃合余地

成
果

.対象 意図 大 縮小
余地

対象 意図 広 逆 狭
い

. 民等 意見 要望

. 関 必要性

所属部門事務事業

維持 ○

成 ７ 開始 新規事業
協議体会議 毎 開催 生活支援コ ネ タ 議論 歩調 合わ 活動

研修会 開催 民主体 組
対象者 民主体 組 興味 あ 民 民活動支援センタ や ラン センタ
録団体 高齢者支援活動推進事業 録団体 協議体参加者 ネッ ワ ク 活 周知

講師 い 協議体 い マ 設定 招 い
高齢者 支援 既存団体 支援 生活支援コ ネ タ 団体 ネッ ワ ク く
団体 訪問

削減

向

コ

増加

現状維持

 .改革 改善 期待成果

高齢者相談

効
率
性
評
価

公

性
評
価

. 益 担 適 化余地

事務事業 税金
投入 行わ ば

い

当該事業 護保険法 地域支援事業実施要綱 国 要綱 いう 包括的支援事業 社会保障充
実 生活支援体制整備事業 い 市 実施 定 い

国 要綱 い 事業 対象 高齢者 高齢者 多様 生活支援等サ ビ 提供 主体 定 い
対象者 大 縮小 い

維持

改革 改善実施 方向性 .改革 改善案 概要 現状 想定さ 課題や解決策 あ 場合 合わ 入

 事務事業 対 民
 ッ 広聴制
 議会や関 者 意
 見 要望 寄 い

目
的
妥
当
性
評
価

多様 日常生活 支援体制 充実 強化及 社会参加 推進 組 利用者 担 求 事業
容 い

※反映さ 具体案 段 改善 改革 概要 明

効
性
評
価

.成果 向 余地

生活支援体制整備事業



現状把握 部 Dｏ   現在や い
◇事務事業 目的 効果
 .手段 事業 概要

 .意図 事業 対象 う たい

 .結果 結果 結び付

◇事務事業 環境変化

 .対象 何 対象 い ～人 公共施設 自然資源

件

, ,

人

ト タルコ ト ＋

間
人
件
費

.

増加 認知症高齢者 対 組 充実 喫緊 課 い 認知
症 本人 意思 尊重さ 限 慣 た地域 暮

た 認知症 早期発見 的確 診断 早期対応 認知症 療対
策 民全 認知症 関 い知識 及 進 認
知症ケア 質 向 図 認知症 人や 家族 包括的 的支援

実施 体制 構築 必要 あ

認知症 病者数 高齢化 進展 伴い増加 見込
成 ７ 度 護保険制度改 全 市 村

成 組 事業 認知症総合支援
事業 置 い

成果指標

. .

 . 事務事業 開始 た背  .事務事業 巻く状況 後 予測 う変わ た う

％ .
成果指標

認知症初期集中支援推進事業 早期診断 早期対応 慣 た
い環境 暮

認知症地域支援 ケア向 事業 認知症 容態 応 必要 療や
護等 サ ビ た 認知症 人や 護者 心理的

安 軽減さ

認知症初期集中支援推進事業 歳 芽室 民 在宅 生活
認知症 疑わ 人 た 認知症 人 療サ ビ 護サ ビ

い い人 サ ビ い 認知症 症状 顕著 た 対応 苦慮 い
人
認知症地域支援 ケア向 事業 一般 民 認知症 人や 家族 地域 民

人

目標目標
度度

予算 目標単 度

高齢 認知症 地域 安心 生活

◇総事業費 指標等 推移

 .成果指標 意図 成度合 表 指標

認知症カフェ参加者数

件

名 称

認知症 関 相談数

,

, ,

, , , ,

事務事業及び各指標 変更

,

,
, ,

, ,, ,

,

,

,

.

目標

成 度

,

単

目標
度

 . 成果指標 結果 成度 表 指標

単

無

名 称

暮 や い ち 思う高齢者 割合 ％

度

人認知症高齢者把握数

単

人歳 高齢者数

 .対象指標 対象 大 さ 表 指標

名 称

名 称

認知症初期集中支援事業実施数 人

度
度

作成日 成

開始 度 昭和
毎 繰返事業

護特別

 .活動指標 手段や活動 容 表 指標
単

担当者名
線番号

山本

護保険法

所属
部門

事務事業名 認知症総合支援事業

成 事務事業 ネ ント ト 
事務事業

性格

澤 勝昭課長名

予算
科目

会計 款 項

成事業期間

予算 事業名

度

目

線
保健福祉課 高齢者相談係

日

認知症初期集中支援推進事業 複数 専門職 家族 え等 訪問 ア
セ ント 家族支援 初期 支援 包括的 集中的 行い 自立生活 サ
ト 行う た 認知症初期集中支援チ 検討委員会 い 支援チ 活動
検討等地域 関係機関 連携 図

認知症地域支援 ケア向 事業 認知症地域推進員 配置 認知症 人 支援
体制 構築 認知症カフェ 開催 相談や交流 機会 通 認知症
人や 護者 心理的 安 軽減 図 た認知症ケアパ 作成及び 及 行
う

総合
計
体系

認知症総合支援事業

回認知症カフェ開催回数

施策名

健や 暮 自立 支え 福祉 充実

法 根

高齢者福祉 充実

基本目標

政策名

誰 健や 生 生 暮 ち く

実績
度

,

事業費計 ,

実績
度

事
業
費

 地  方  債
 国 支出金

 他 使用料等
投
入
量  職員従事人数

 一 般  源 ,

,, ,

 人工数 業務量

活動指標 回
人

人件費計

人
対象指標 人

人



◇ 民等 意見 要望  民 声 う反映さ た ト 段 改善 改革 概要 明

 意見 あ 具体例  特定 意見 い

評価 部 ｅｅ   度実績 た評価
 必要性 あ 理由  必要性 い 理由

 大 縮小 改革改善案  大 縮小 い 理由

 向 改革改善案  向 い 理由

 廃 休 統廃合 影響 あ 理由  影響 い 改革改善案

 削減 改革改善案  削減 い 理由

 益 担 適 あ 理由  益 担 適 い 改革改善案

改革 改善 部 lan   民等 意見 要望や評価結果 た改革案 後 度 降 計

度

降

組

国 動 踏 え 他市 村 連携 図 芽室 特性 合わ た事業運営 進 いく

※ 民等 意見 要望 対 検討結果

法人 運営委 実施 い 参加者数 増加傾向 あ 経費削減 困難 予測

提供 対象 提供
い 費用 担 適

い

度

組

護保険法 基 義務付 さ た必須事業 廃 い

事務事業 成果指標 さ
伸ば

保健福祉課

.事業費 ト タルコ ト
削減余地

成果 事業費 業務
時間 縮減 手段 方策

い

事務事業 廃 休 統廃合
た場合 支障 あ

.廃 休 類似事業
統廃合余地

成
果

.対象 意図 大 縮小
余地

対象 意図 広 た 逆 狭
た い

. 民等 意見 要望

. 関 必要性

所属部門事務事業名

維持 ○

認知症初期集中支援事業 成 度 引 十勝管 市 村 揃 事業運営 委
実施 いく 成 度 事例 支援 行 いく

認知症地域支援 ケア向 支援 認知症地域推進員 中心 療や 護等関係機関 連携強
化や認知症 関 相談 実施 いく 認知症カフェ い 特定非営利活動法人生活支援
ネットワ ク結 運営 委 回 定期開催 く 認知症ケアパ い 成

度 作成 たた 成 度 及啓発 進 活用 いく 民や事業所向 認知症
関 研修 認知症 関 映 映 実施 いく

削減

向

コ ト

増加

現状維持

 .改革 改善 期待成果

高齢者相談係

効
率
性
評
価

公

性
評
価

. 益 担 適 化余地

事務事業 税金
投入 行わ ば

い

護保険制度 地域支援事業 市 村事業 実施 義務付 さ い

維持

改革 改善実施 方向性 .改革 改善案 概要 現状 想定さ 課 や解決策 あ 場合 合わ 入

 事務事業 対 民
 ット イ 広聴制度
 た 議会や関係者 意
 見 要望 寄 い

目
的
妥
当
性
評
価

認知症カフェ 費用 担 事業 参加 や い金 適 考え

※反映さ た具体案 ト 段 改善 改革 概要 明

効
性
評
価

.成果 向 余地

認知症総合支援事業



現状把握 部 Dｏ   現在や い
◇事務事業 目的 効果
 手段 事業 概要

 意図 事業 対象 う い

 結果 結果 結び付

◇事務事業 環境変化

 対象 何 対象 い ～人 公共施設 自然資源

％

人

ト タルコ ト ＋

間
人
件
費

護保険料 昇 懸念さ 芽室 い 護職人 足 問
支援 要 高齢者 増加 対応 社会環境 構築 向 地域 特

性 生 組 求 い

少子高齢化 来 人口減少社会 進展 踏 え
護保険制度改 い 高齢者自 健康増進 護予
防意識 暮 必要性 強く打 出さ

団塊 世 後期高齢者 向 多
様 生活支援体制 構築 求 い

成果指標

 事務事業 開始 背景

％

 事務事業 巻く状況 後 予測 う変わ う

％
成果指標

本事業 通 仲間 士 長さ 気 合い 定着
気 合いや支援 輪 広 大 便や深刻

自由 抱え 暮 安定 図

歳 民 び 歳 民 支援 方々

％

％活動参加人数 前 度対比

目標目標
度度

予算 目標単 度

高齢者自身 望 近い形 慣 地域 生活

◇総事業費 指標等 推移

 成果指標 意図 成度合 表 指標

活動 録人数 前 度対比

％

称

活動団体数 前 度対比

事務事業及び各指標 変更

目標

度

単

目標
度

 成果指標 結果 成度 表 指標

単

無

称

暮 や い 思う高齢者 割合 ％

度

単

活動参加人数 間延 人

人歳 高齢者数

 対象指標 対象 大 さ 表 指標

称

称

活動団体数 団体

度
度

作成日 成

開始 度 成
毎 繰返事業

護特別

 活動指標 手段や活動 容 表 指標
単

担当者
線番号

柳澤 倫世

護保険法

所属
部門

事務事業 高齢者支援活動推進事業

成 事務事業マネ メント ト 
事務事業

性格

澤 勝昭課長

予算
科目

会計区 款 項

事業期間

予算 事業

度

目

線
保健福祉課 高齢者相談係

日

少子高齢化 人口減少社会 迎え 身近 地域 支え合い活動
や 護予防活動 推進 目的 実施 民自 知識や経験

活 自 的 活動 行う高齢者 生活支援活動 護予防活
動及び交流支援活動 対 報償費 支給 通 活動 開始
や 推奨 組

総合
計
体系

高齢者支援活動推進事業

人活動 録人数 申請時点

施策

健や 暮 自立 支え 福祉 充実

法 根

高齢者福祉 充実

基本目標

政策

誰 健や 生 生 暮 く

訳 実績
度

事業費計

実績
度

事
業
費

 地  方  債
 国 支出金

 使用料等
投
入
量  職員従事人数

 一 般  源

 人工数 業務量

活動指標 人
団体

人件費計

人
人

対象指標

％



◇ 民等 意見 要望  民 声 う反映さ ト 段 改善 改革 概要 明記

 意見 あ 具体例  特定 意見 い

評価 部 ｅｅ   度実績 評価
 必要性 あ 理由  必要性 い 理由

 大 縮小 改革改善案  大 縮小 い 理由

 向 改革改善案  向 い 理由

 廃 休 統廃合 影響 あ 理由  影響 い 改革改善案

 削減 改革改善案  削減 い 理由

 益 担 適 あ 理由  益 担 適 い 改革改善案

改革 改善 部 Plan   記 民等 意見 要望や評価結果 改革案 後 度 降 計

度

降

組

集い 場開催活動 い
新 要支援認定者 地域 参加 皿 いう 参加者 強く 多少体 自由

後 集い 場 参加 将来的 要支援 要 護認定者 皿 いくイメ 事業 運営
暮 支援活動 訪問型 い

民 担い手 暮 支援 大 見据え 支援 要 一人 高齢者 少数 近隣 民 手 携え 支援 イメ
事業 運営

※ 民等 意見 要望 対 検討結果

成 度 活動実績 則 報償 支給 う 報償費 基準 変更 加え 報償費 基準 い 運用 規 定

活動団体 活動者 増加 期待 事業費 人件費 コ ト 削減 想定 い

提供 対象 提供
い 費用 担 適

い

度

組

民自 知識や経験 活 行う活動 自主性 尊重 活動 応援 組
成 開始 い 本事業 活動 始 団体 あ 活動 定着や更 広 時間

要 廃 い

事務事業 成果指標 さ
伸ば

保健福祉課

事業費 ト タルコ ト
削減余地

成果 事業費 業務
時間 縮減 手段 方策

い

事務事業 廃 休 統廃合
場合 支障 あ

廃 休 類似事業
統廃合余地

成
果

対象 意図 大 縮小
余地

対象 意図 広 逆 狭
い

民等 意見 要望

関 必要性

所属部門事務事業

○

維持

成 活動実績 則 報償 支給 う 報償費 基準 変更 要綱
一部改 報償費 基準 い 運用 規 定

暮 支援活動 訪問型 基準 変更 小さい規模 活動 事業 対象

削減

向

コ ト

増加

予算増大

 改革 改善 期待成果

高齢者相談係

効
率
性
評
価

公

性
評
価

益 担 適 化余地

事務事業 税金
投入 行わ ば

い

護保険制度 地域支援事業 一般 護予防事業 規定 地域 護予防活動支援事業 一環
実施 護保険料 源 市 事業 実施 行う必要 あ

護保険制度 一般 護予防事業 対象者 第 号被保険者 歳 方 及び 支援 活動 関
わ 者 さ い 適 あ

維持

改革 改善実施 方向性 改革 改善案 概要 現状 想定さ 課 や解決策 あ 場合 合わ 記入

 事務事業 対 民
 ット イ 広聴制度
 議会や関係者 意
 見 要望 寄 い

目
的
妥
当
性
評
価

成 度 報償費 基準等 い 変更 く実施 い 費用 担 求 事業 い

事業 趣旨 賛成 団体数 増え 支払う報償 増え 護保険料 高く 思い
報償費 基準 見直 う う ？ い H 号

事業 趣旨 賛成 団体 自 力 活動 護保険 税金
期待 い い 思い 行政 簡単 予算 計 中身 精査 い体制 謹 い
い 護保険料 高い原因 詳細 検討 さい い H 号

※反映さ 具体案 ト 段 改善 改革 概要 明記

効
性
評
価

成果 向 余地

高齢者支援活動推進事業



現状把握 部 Dｏ   現在や い
◇事務事業 目的 効果
 .手段 事業 概要

 .意図 事業 対象 う したい

 .結果 結果 結び付

◇事務事業 環境変化

 .対象 何 対象 し い ～人 公共施設 自然資源

種類

, ,

人

ト タルコ ト ＋

間
人
件
費

.

.

新総合事業 開始 伴い 軽度者 サ ビ い 市 村 自 サ
ビ 設計し 効果的 効率的 サ ビ 提供 将来的
護費用 抑制や多様 支援 担い手 育成 進 求 い

軽度者 要 護認定者 生活支援 い 全国一
給付サ ビ 市 村事業 移行

成 度 護保険制度改 市 村事業 あ 地
域支援事業 い 護予防 日常生活支援総合事業 新
総合事業 創設さ 予防給付 移行 サ ビ 事業
等 含 た多様 サ ビ 創設 対象者決定 給付 事業
者指定等 事務 成 実施し い

成果指標 .

.

.

.

 . 事務事業 開始した背景  .事務事業 巻く状況 予測 う変わ た う

％ .
成果指標

予防給付 地域支援事業 移行 滑 行う 市 村事業 し 多様
サ ビ 整備し 効果的 効率的 事業運営 行う

要支援認定者又 事業対象者 うち 新総合事業 利用 高齢者

％

目標目標
度度

予算 目標単 度

高齢 地域 安心し 生活

◇総事業費 指標等 推移

 .成果指標 意図 成度合 表 指標

新総合事業 利用割合

種類

名 称

多様 サ ビ 種類

, ,

, ,

, ,

事務事業及び各指標 変更

, ,

, ,
, ,

, ,, ,

, ,

, ,

, ,

.

目標

度

, ,

単

目標
度

 . 成果指標 結果 成度 表 指標

単

無

名 称

福祉サ ビ 満足し い 高齢者 割合 ％

度

人事業対象者

単

通所型サ ビ 利用者 利用 人

人要支援 認定者

 .対象指標 対象 大 さ 表 指標

名 称

名 称

新総合事業利用者 人

度
度

作成日 成

開始 度 成
毎 繰返事業

護特別

 .活動指標 手段や活動 容 表 指標
単

担当者名
線番号

嶌 寛

護保険法第 条

所属
部門

事務事業名 護予防サ ビ 事業

成 事務事業マネ メント ト 
事務事業

性格

澤 勝昭課長名

予算
科目

会計区 款 項

事業期間

予算 事業名

度

目

線
保健福祉課 高齢者相談係

日

成 度 護保険制度改 市 村事業 あ 地域支援事業
い 護予防 日常生活支援総合事業 新総合事業 創設さ 予防給付

移行 サ ビ 事業等 含 た多様 サ ビ 創設 対象者決
定 給付 事業者指定等 事務 成 実施し い

総合
計
体系

護予防サ ビ 事業

人訪問型サ ビ 利用者 利用

施策名

健や 暮 し 自立 支え 福祉 充実

法 根

高齢者福祉 充実

基 目標

政策名

誰 健や 生 生 暮 ち く

訳 実績
度

, ,

事業費計 , ,

実績
度

事
業
費

 地  方  債
 国 支出金

 他 使用料等
投
入
量  職員従事人数

 一 般  源 , ,

 人工数 業務量

活動指標 人
人

人件費計

人
人

対象指標 人

％



◇ 民等 意見 要望  民 声 う反映さ た ト 段 改善 改革 概要 明記

 意見 あ 具体例  特定 意見 い

評価 部 ｅｅ   度実績 た評価
 必要性 あ 理由  必要性 い 理由

 大 縮小 改革改善案  大 縮小 い 理由

 向 改革改善案  向 い 理由

 廃 休 統廃合 影響 あ 理由  影響 い 改革改善案

 削減 改革改善案  削減 い 理由

 益 担 適 あ 理由  益 担 適 い 改革改善案

改革 改善 部 Plan   記 民等 意見 要望や評価結果 た改革案 度 降 計

度

降

組

多様 サ ビ 整備し 費用 効率化 生活支援サ ビ 確保 図 いく

※ 民等 意見 要望 対 検討結果

成 度 給付サ ビ 地域支援事業 移行期 し 個々人 認定 効期間満了 合わ
た段階的移行 行わ た 度 移行完了 満度 費用 事業費コ ト 縮小 可

能 あ た 将来的 費用 抑制 い 効果検証 相応 時間 要 考え

提供 対象 提供
い 費用 担 適

い

度

組

護保険法 基 義務付 さ た必須事業 し 制度改 い限 廃 い

事務事業 成果指標 さ
伸ば

保健福祉課

.事業費 ト タルコ ト
削減余地

成果 事業費 業務
時間 縮減 手段 方策

い

事務事業 廃 休 統廃合
した場合 支障 あ

.廃 休 類似事業
統廃合余地

成
果

.対象 意図 大 縮小
余地

対象 意図 広 た 逆
た い

. 民等 意見 要望

. 関 必要性

所属部門事務事業名

○

維持

事業対象者 新総合事業 利用 給付サ ビ 利用 い 方々 あ 自 ンプ
ル サ ビ 利用 加え 護認定審査会 開催 要し いた 間接的 あ

増加 費用抑制効果 期待さ
た 多様 サ ビ メニュ 追加 い 担い手確保策 併 検討し いく

削減

向

コ ト

増加

予算増大

 .改革 改善 期待成果

高齢者相談係

効
率
性
評
価

公

性
評
価

. 益 担 適 化余地

事務事業 税金
投入し 行わ ば

い

護保険制度 地域支援事業 市 村事業 し 実施 義務付 さ い

維持

改革 改善実施 方向性 .改革 改善案 概要 現状 想定さ 課 や解決策 あ 場合 合わ 記入

 事務事業 対し 民
 ット イ 広聴制度
 た 議会や関係者 意
 見 要望 寄 い

目
的
妥
当
性
評
価

自サ ビ 単価 利用者 担設定 あた 従来サ ビ 単価 参考 算出し 妥
当 あ 考え い

※反映さ た具体案 ト 段 改善 改革 概要 明記

効
性
評
価

.成果 向 余地

護予防サ ビ 事業


