
 

 

 

 

 

芽室町中央公民館 指定管理者 

 

選 定 結 果 
 

 

 

 



１ 施設の名称と所在地 

施設の名称 芽室町中央公民館 

施設の所在地 芽室町東３条３丁目１番地 

 

２ （１）評価対象となった団体 

 団体名  所 在 地 

㈱半田美装 芽室支店 芽室町西７条７丁目１番地３ 

㈱かんきょう 芽室町東４条５丁目１番地２８ 

 

  （２）うち指定管理者候補者として選定された団体 

 団体名  所 在 地 

㈱半田美装 芽室支店 芽室町西７条７丁目１番地３ 

 

３ 選定委員会の検討経過 

募 集 期 間 平成１９年１０月１２日～平成１９年１０月３１日 

第１回選定委員会開催 
平成１９年１１月２０日 

・評価方法の審議 

第２回選定委員会開催 
平成１９年１１月２３日 

・第１次審査の実施 

第３回選定委員会開催 
平成１９年１１月２７日 

・ヒアリング事項の策定 

第４回選定委員会開催 

平成１９年１１月３０日 

・ヒアリングの実施 

・第２次審査の実施（芽室町中央公民館） 

第５回選定委員会開催 
平成１９年１２月３日 

・第２次審査の実施（芽室町社会体育施設等） 

第６回選定委員会開催 

平成１９年１２月６日 

・選定評価全般の確認 

・町長への選定結果報告 

 

 



４ 選定基準と審査事項 

（１）利用の平等確保 

①利用制限に対する考え方 

②優遇措置に対する考え方 

③接遇向上の意識と方策 

（２）利用サービスの向上 
①利便性の確保等 

②サービスに対する考え方 

（３）施設効用の発揮 

①施設事業運営の考え方 

②公の施設に求められる事への認識 

③教育施設としての利用増進の考え方 

④接客指導体制の考え方および柔軟な対応力 

⑤公民館講座・自主事業の考え方 

（４）施設の適切な維持及び管理 
①施設、設備の維持及び安全管理についての考え方 

②人員配置と体制 

（５）管理経費の縮減 
①管理経費の縮減策 

②管理経費の算出根拠の妥当性 

（６）安定した管理能力 

①管理実績 

②団体の物的、人的能力 

③団体経営の安定性・継続性 

④臨時対応 

（７）地域住民の声が反映される

管理運営 
①利用者意見の反映 

（８）その他 

①個人情報の取扱 

②職員雇用に対する考え方 

③利用者への情報提供 

 



５ 審査の方法について 

 ① 当該施設の指定管理者制度導入の目的、意義を踏まえた評価に努めた。 

 ② 選定委員に民間人を起用し、公平性とより広い視野での評価に努めた。 

 ③ 評価の視点として、利用者へのサービス向上、利用促進策、管理経費の縮減、公民館講座の運営能力

についての事項を重視した。 

 ④ 公正を期すために、提案内容等について審査項目ごとの評価を数値化して総合点を算出する方法を採

用した。 

「第１次審査」は応募者の提案内容が現行の管理水準よりも優れているか判断することを目的とした。

採点方法は、現行の管理水準を基準点とし、応募者の提案内容が現行の管理水準よりも優れていれば加

点し、基準に満たないものは減点する方法により総合点を算出した。「第２次審査」は第１次審査にお

いて合格ラインを超えた提案者同士を比較して優劣を付け、その総合点を選定の最終判断とすることを

目的とした。採点方法は審査項目ごとに優劣を 5段階の判断で評価を数値化し、全項目を合計して総合

点を算出した。 

 ⑤ ヒアリングを実施し、提案内容について書面のみでは確認できない部分、熱意・思いの丈を直接聞き

取ることにより、提案者の真意・意図を正確に把握することを目的とした。 

 

６ 第 1次審査と第 2次審査の評価結果 

第 1 次審査 ㈱半田美装 芽室支店 Ａ 社 

総合点数 ６９ 点 ６７ 点 

※第 1次審査の付点方法 

   現行の管理実態等を基準点とし、応募者の提案について優れているものは加点

とし、基準に満たないものは減点する方法により評価する。 

   基準点および合格ラインを 60 点として設定した。 

 

第 2 次審査 ㈱半田美装 芽室支店 Ａ 社 

総合点数 ７８ 点 ７３ 点 

※第 2次審査の付点方法 

  応募者間の提案比較を行い、審査項目毎に優劣を５段階の判断によって点数を付

与し、全ての項目の合計点によって最終判断する。 

   ①優れている  ・・・・5点 

   ②やや優れている・・・・4点 

   ③普通     ・・・・3点 

   ④やや劣っている・・・・2点 

   ⑤劣っている  ・・・・1点 

   ＊重要評価視点については、上記の 2倍を付点。 

 

 



７ ㈱半田美装 芽室支店を指定管理候補者として選定した理由 

公の施設のあり方、公民館の設置目的を緻密に分析し、平等性が重要視される使用許可行為や利用制限

への対応及び接遇向上策など、日常業務における考え方や実行策に安心感があると判断しました。 

  また、施設の維持管理においても、安定した清掃技術、巡回点検や非常時マニュアルの策定など危機管

理対策が確立されており、不安要素はありません。利用者の安全を意識した施設づくりに好感が持てます。 

  休館日を廃止し利用時間を拡大する計画、及び公民館講座や自社による展示会、プロの演奏家・落語家

の公演など自主事業も魅力的かつ具体的な提案であり、利用促進とともに町民の芸術・文化の振興に大き

く寄与するものとして高く評価しました。 

 

８ 町算出額と応募団体が算出した管理経費額の比較（単位：千円） 

㈱半田美装 芽室支店 Ａ  社  

 
町算出額 

提案額 （町との比較） 提案額 （町との比較）

平成２０年度 41,023 39,637 （△1,386） 38,971 （△2,052）

平成２１年度 41,023 39,637 （△1,386） 39,302 （△1,721）

平成２２年度 41,023 39,637 （△1,386） 39,632 （△1,391）

計 123,609 118,911 （△4,158） 117,905 （△5,164）

 

９ 芽室町公の施設に係る指定管理者選定委員会 委員名簿 

委員長 竹 島  敏 治 副町長 

委 員 久 保  一 光 芽室町文化協会 

委 員 常 山  幸 雄 芽室町体育会 

委 員 岸 本    曻 総務部長 

委 員 後 藤    雅 住民福祉部長 

委 員 清 野  公 平 経済部長 

委 員 笹 島  優 司 教育次長 

委 員 斎 藤  明 彦 病院事務部長 

                          

 

 

 

 


