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【Ⅰ 法人に関するもの】 

 

Ｎｏ１３：所轄庁の文書による改善指導状況 

 

 

Ｎｏ１４：外部監査の実施状況と経費縮減の取り組み 
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【Ⅱ 特別養護老人ホームに関するもの】 

 

Ｎｏ１３：利用者意見の把握・反映体制 

 

 

Ｎｏ１４：苦情解決に関するもの 
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Ｎｏ１５：安全、衛生管理状況 

 

 

Ｎｏ１６：利用サービスと利用者の処遇 
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Ｎｏ１７：虐待・差別的取扱いの防止について 

 

 

Ｎｏ１８：身体拘束・事故防止について 
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Ｎｏ１９：地域との交流連携とボランティアについて 

 

 

Ｎｏ２０：実習生の受け入れについて 

 

 

Ｎｏ２１：利用者のプライバシー保護と情報管理について 
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【Ⅲ 応募提案に関するもの】 

 

Ｎｏ１：入所基準、入院者対応 

 

 

Ｎｏ２：町高齢者福祉施策の適合性と保健、福祉、医療機関との連携 
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Ｎｏ３：町職員の雇用について 

 

 

Ｎｏ４：引継ぎ介護について 
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Ｎｏ５：公立芽室病院の利用・連携について 

 

 

Ｎｏ６：将来の施設改築及び施設修繕について 

 

 



 9

Ｎｏ７：町内利用について 

 

 

 


